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RESUMEN

Este trabajo se propone comprender qué motiva a los jovenes a elegir la carrera de Trabajo Social
en la Universidad Nacional de Pilar, de esta manera permite identificar patrones vocacionales y
sociales que influyen en la formacion profesional. Esta informacién es clave para mejorar los
procesos de orientacion vocacional y fortalecimiento del perfil de egreso. Como objetivo se
propone analizar los factores que influyen en la eleccion de la carrera de Trabajo Social en la
Universidad Nacional de Pilar durante el afio 2025. La investigacion fue realizada mediante una
metodologia descriptiva con enfoque cualitativo y cuantitativo. Como técnica de recoleccion de
datos se utilizé la encuesta. La poblacion objeto de estudio lo conformaron los estudiantes. Del
trabajo a ser realizado se concluye que los factores que determinan la eleccion de la carrera por
parte de los estudiantes de la carrera de Trabajo Social son el agrado por las Ciencias sociales, la

posibilidad de ayudar a los demas y el prestigio dado a la carrera.

Palabras clave: calidad académica, eleccion de carrera, expectativa académica

ABSTRACT

This study aims to understand what motivates young people to choose a career in Social Work at
the National University of Pilar. This allows us to identify vocational and social patterns that

influence professional development. This information is key to improving career guidance

processes and strengthening the graduate profile. The objective is to analyze the factors that
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influence the choice of a career in Social Work at the National University of Pilar in 2025. The
research was conducted using a descriptive methodology with a qualitative and quantitative
approach. A survey was used as the data collection technique. The target population of the study
was students. From the study, it is concluded that the factors that determine the career choice of
Social Work students are their interest in the social sciences, the opportunity to help others, and

the prestige attached to the program.

Keywords: academic quality, career choice, academic expectations
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INTRODUCCION

La investigacion sobre elecciones de carreras ayuda a los estudiantes a entender mejor sus
intereses, habilidades y valores, lo que les permite tomar decisiones mas informadas sobre qué
carrera estudiar, esto aumenta las probabilidades de éxito y satisfaccion en la vida profesional.

La eleccion de una carrera universitaria influye en la identidad y el desarrollo personal de
los estudiantes. Una investigacion adecuada puede facilitar el autoconocimiento, ayudando a los
jovenes a identificar sus pasiones, fortalezas y areas de interés, lo que les permitira tomar
decisiones que estén alineadas con sus metas y aspiraciones.

Los factores personales son determinantes clave en la eleccion de la carrera, dicha actividad
profesional esta vinculada al desarrollo vocacional individual y el autoconocimiento, un proceso
que se desarrolla a lo largo de la vida. En este contexto, los estudiantes que optan por el Trabajo
Social suelen tener una fuerte inclinacion hacia el servicio comunitario y el trabajo con personas
en situaciones de vulnerabilidad (Reyes, 2019).

Los factores familiares juegan un papel importante en la decision de los estudiantes de
ingresar a la carrera de Trabajo Social. Segun Sanchez (2020), las expectativas familiares, el
apoyo emocional y financiero de los padres influyen de manera significativa en las decisiones
vocacionales de los jovenes. El entorno familiar puede alentar la eleccion de carreras orientadas
al bienestar social, como el Trabajo Social, debido a los valores de apoyo comunitario y
solidaridad que suelen prevalecer en estas familias.

Segiin Sanchez y Gémez (2019), las expectativas familiares, el apoyo emocional y el
contexto socioecondomico influyen significativamente en la decision de los estudiantes al
momento de escoger su carrera. La familia puede ofrecer tanto apoyo tangible (como recursos
financieros) como emocional (aliento y motivacion), lo que determina en gran medida la eleccion
vocacional.

Montoya et al. (2020), destacan que las expectativas familiares en carreras de servicio
social y vocaciones altruistas estan asociadas con la percepcion de las familias sobre el valor
social de estas profesiones. La influencia de la familia en la eleccion de carrera es ain mas fuerte
en contextos donde los estudiantes provienen de familias con una trayectoria en el sector social o
educativo.

El contexto social y académico también influye en la eleccion de carrera, Gonzalez y
Rodriguez (2021) sostienen que los cambios sociales y académicas, como la creciente
preocupacion por la justicia social y los derechos humanos, incitan a los jovenes a elegir carreras
que permitan intervenir directamente en estas areas. En este sentido, el Trabajo Social es una
opcion atractiva para aquellos que desean generar un impacto positivo en su comunidad.

La percepcion de la calidad académica de la carrera también es relevante. Segin Martinez

(2022), la informacion sobre el plan de estudios, las oportunidades de formacion practica y la
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calidad del profesorado son factores clave que inciden en la eleccion de la carrera. Herrera y
Garcia (2020) refieren que la reputacion académica de la universidad y las expectativas de
formacion profesional juegan un rol decisivo en la eleccion del Trabajo Social como carrera.

El aspecto econdmico es otro factor crucial que influye en la eleccion de la carrera, Vargas
(2021) senala que la accesibilidad financiera, las becas disponibles y el costo de la carrera pueden
ser decisivos en el proceso de seleccion de la carrera universitaria. EI Trabajo Social, al ser una
carrera que se percibe como de bajo costo comparado con otras disciplinas mas orientadas al
sector privado, puede resultar atractiva para estudiantes de sectores econdmicos menos
favorecidos.

Lopez (2021), las consideraciones sobre el costo de los estudios, la disponibilidad de becas
y la posibilidad de acceder a financiamiento para la educacidon superior son aspectos clave en la
decision vocacional. Los estudiantes de contextos econdémicos mas desfavorecidos pueden ser
mas propensos a elegir carreras que ofrezcan opciones de becas o que presenten costos mas
accesibles.

Por otro lado, Rios y Martinez (2020) afirman que el costo de la educacion universitaria,
junto con las perspectivas laborales en areas sociales y la disponibilidad de empleo publico en
Trabajo Social, influye positivamente en la eleccion de esta carrera, dado que se considera una
carrera con un horizonte de empleo relativamente accesible en el sector publico y organizaciones
no gubernamentales.

La percepcion publica de la profesion de Trabajo Social también tiene un impacto social.
Lopez y Martin (2019) encuentran que los estudiantes de Trabajo Social a menudo perciben su
futura profesiéon como una carrera con un alto componente ético y social, lo que atrae a aquellos
interesados en el bienestar comun. Sin embargo, Sanchez (2021) indica que la falta de visibilidad
de la profesion en los medios puede limitar la atraccion de nuevos estudiantes.

Zapata y Rivera (2021) argumentan que la influencia de los medios de comunicacion y las
representaciones sociales de las profesiones también tienen un impacto en la eleccion de carrera.
Los programas televisivos, las peliculas y los informes de noticias sobre desigualdad social y
crisis humanitarias pueden impulsar el interés por carreras como el Trabajo Social.

Castro y Pérez (2021), se demostrd que la carrera de Trabajo Social tiene una alta demanda
laboral en el ambito publico, lo que es un factor de atraccion para muchos estudiantes que buscan
una carrera estable con un fuerte componente social.

Segiun Rodriguez y Gonzalez (2022), los estudiantes a menudo toman en cuenta las
oportunidades laborales y la estabilidad de la profesion a largo plazo. La percepcion de que los
egresados de Trabajo Social tienen buenas perspectivas de empleo en organizaciones sociales,

ONGs y entidades gubernamentales contribuye a la decision de seguir esta carrera.
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La empleabilidad es un factor importante para los estudiantes al elegir una carrera. Segin
Salazar y Diaz (2018), las expectativas sobre la insercion laboral y el impacto de la carrera en la
sociedad pueden influir significativamente en la toma de decisiones.

Castro (2022) destaca que “la percepcion de que los egresados de Trabajo Social tienen
buenas oportunidades de empleo en instituciones publicas y ONGs contribuye a la eleccion de
esta carrera”.

La eleccion vocacional ha sido abordada por diferentes autores, Holland (2017) sostiene
que las personas tienden a elegir profesiones que reflejan sus intereses y valores personales. En
este sentido, las personas que eligen el Trabajo Social suelen tener altos niveles de empatia y un
fuerte deseo de ayudar a los demas, lo cual est4 alineado con los ideales de esta profesion.

Gati y Levin (2018) enfatizan que la toma de decisiones vocacionales también esta
influenciada por el proceso de socializacion y las experiencias previas, como voluntariados y
trabajos de campo en areas sociales.

Con relacion a la eleccion de carrera, y particularmente de la conducta vocacional, se
conciben tres dimensiones conceptuales para abordarla: primero, una dimension individual, donde
se enfatiza la vocacién como una inspiracion propia y controlable por el sujeto; segundo una
dimension socioestructural, donde se resaltan aspectos contextuales en los cuales la persona no
tiene ningun control (como la demanda y oferta laboral); y una dimension de “enfoques
interactivos”, en que se postula que la conducta y el desarrollo vocacional son el resultado de la
interaccion de factores individuales y contextuales (Pizarro,2019).

Los factores personales y contextuales influyen significativamente en la eleccion de carrera
bajo una perspectiva multidimensional, donde resaltan diversas variables motivacionales
vinculadas a los conceptos de: prestigio, posicion econdémica, sentimiento de logro personal,
interés por la carrera, busqueda de conocimiento, valor social de la profesion e influencia de la
educacion previa, de los padres y profesores, ademas del influjo ejercido por los atributos propios
de la oferta académica de cada plantel sobre las preferencias del estudiantado, tales como: el
arancel, el prestigio institucional, la orientacion del programa, la proximidad, entre otros (Garcia
&Moreno,2012).

Para Hernandez (2021), la eleccion de carrera universitaria es un proceso complejo que esta
influenciado por factores como las aptitudes y habilidades personales, la orientacion vocacional,
la situacion socioeconémica y la cultura. Ademas, la eleccion de carrera también puede estar
influenciada por factores psicoldgicos, como la autoeficacia y la identidad vocacional).

Existe la necesidad de que se asuma el proceso educativo con miras hacia el futuro, para
que el estudiante se encuentre autodeterminado en poder elegir cursos de accion dentro de su
planificacion de vida futura. Asi, la eleccion de una carrera universitaria es una decision de gran

relevancia que implica tomar en consideracion una serie de aspectos que posibilitaran desarrollar
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habilidades para analizar la realidad para que el recorrido durante la vida académica sea mas
satisfactorio y se direccione hacia el éxito, el cual es el fin esperado (Soria,2019).

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se circunscribe dentro de un estudio no experimental, transversal, el nivel
de estudio es descriptivo. Segiin Arias, (2012) la investigacion descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenomeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura
0 comportamiento.

El enfoque implementado en la presente investigacion es el mixto, los métodos mixtos
representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican
la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (meta
inferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio (Hernandez Sampieri y
Mendoza, 2008).

En el desarrollo del estudio no se manipularon ninguna de las variables, sino que se
analizaron las informaciones recabadas con las técnicas aplicadas; por tanto, el disefio
corresponde al no experimental. Asi mismo, el estudio fue transaccional porque la recoleccion de
los datos se realiz6 en un solo momento en un tiempo tnico, afio 2025.

La poblacion se conform6 por los estudiantes de la carrera de Trabajo Social de la
Universidad Nacional de Pilar.

El marco poblacional sujeto a estudio tiene como principales caracteristicas: personas que
se han inscripto en la carrera de Trabajo social, que tenga intencion de colaborar en la
investigacion; que poseen conocimientos acerca de la problematica estudiada y pueden
suministrar datos e informacion para elaborar el diagnostico y analisis del problema planteado.

La muestra es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus
caracteristicas al que se le llama poblacion (Hernandez Sampieri et al.,2009).

La muestra de estudio fue conformada por 50 estudiantes de la carrera de Trabajo Social.
El tipo de muestreo fue por conveniencia, es una técnica de muestreo no probabilistica donde las
muestras de la poblacion se seleccionan solo porque estan convenientemente disponibles para el
investigador.

El instrumento de recoleccion de datos utilizado fue el cuestionario, es un procedimiento
dentro de los disefios de una investigacion descriptiva en el que el investigador recopila datos
mediante una serie de indicadores previamente disefiados, sin modificar el entorno ni el fenémeno
donde se recoge la informacion ya sea para entregarlo en forma de triptico, grafica o tabla.

Tipo de muestreo fue por conveniencia, es una técnica de muestreo no probabilistica donde
las muestras de la poblacion se seleccionan solo porque estan convenientemente disponibles para

el investigador (Hernandez Sampieri et al.,2009).
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La técnica utilizada fue el cuestionario dirigido a estudiantes, al respecto Tamayo y Tamayo
(2008: 124), sefiala que “el cuestionario contiene los aspectos del fendmeno que se consideran
esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan principalmente; reduce la
realidad a cierto nimero de datos esenciales y precisa el objeto de estudio”.

Para el andlisis de los datos se ha procedido a la clasificacion, registro, tabulaciéon y
representacion porcentual de los mismos.

Primera fase del proceso de andlisis de datos fue la clasificacion: esta fase comprende la
organizacion de los resultados cuantitativos.

En segunda fase, se realizo la tabulacion de datos, consistente en agrupar las respuestas
cuantitativas, sumar la cantidad de respuestas por pregunta o items, y cargar en una matriz de
Excel.

La tercera fase comprendi6 la representacion porcentual de los datos, que basicamente se
trata de disefar los graficos en formas de tortas de acuerdo a la necesidad de las variables e
indicadores.

En cuanto a las consideraciones éticas, se mantiene el anonimato de las personas
involucradas en la investigacion por preservar la identidad.

Los criterios de inclusion fueron en primer lugar que los participantes tengan conocimiento
para dar informacion acerca de los objetivos y variables trabajadas, que tengan voluntad para
colaborar con las respuestas y los criterios de exclusion que no tenga interés de colaborar con los
datos y que no pertenezcan a la carrera de Trabajo Social.

RESULTADOS Y DISCUSION

Figura 1
Entre los factores que influyen para la eleccion de la carrera de Trabajo Social se encuentra el
gusto por las Ciencias Sociales

Agrado por las Ciencias Sociales

H Totalmente

M Parcialemente

No influyé

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

El gusto por materias relacionadas con las ciencias sociales de los alumnos influyo6 en su

decision parcialmente para el 51% y para el 49% no influyd.
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La percepcion de la calidad académica de la carrera también es relevante. Segun Martinez
(2022), la informacidn sobre el plan de estudios, las oportunidades de formacién practica y la
calidad del profesorado son factores clave que inciden en la eleccion de la carrera.
Figura 2

Influencia de las materias especificas del area de trabajo social en la eleccion de la carrera.

Influencia de materias especificas

Hm Totalmente
M Parcialemente

No influy6

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

Las materias especificas del area de trabajo social influyeron para el 51% de los alumnos
parcialmente, para el 26% totalmente y para el 23% no influyo.

Gonzalez y Rodriguez (2021) sostienen que los cambios sociales y académicos, como la
creciente preocupacion por la justicia social y los derechos humanos, incitan a los jovenes a elegir
carreras que permitan intervenir directamente en estas areas.

Figura 3

Las materias de la carrera de Trabajo social son utiles e interesantes para ayudar a los demas

Materias utiles e interesantes

= Totalmente
B Parcialemente

No son intersantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

Para el 77% de los alumnos las materias de la carrera son utiles ¢ interesantes totalmente
y para el 23% lo son parcialmente como herramienta para ayudar a los demas.
Holland (2017) sostiene que las personas tienden a elegir profesiones que reflejan sus

intereses y valores personales. En este sentido, las personas que eligen el Trabajo Social suelen
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tener altos niveles de empatia y un fuerte deseo de ayudar a los demas, lo cual esta alineado con
los ideales de esta profesion.

Figura 4
La carrera de Trabajo Social desarrolla habilidad para comprender y analizar temas sociales.

Habilidad para comprender y analizar
temas sociales

B Totalmente de
acuerdo

B Parcialmente de
acuerdo

En desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

Consultados si la carrera de Trabajo Social desarrolla habilidades para comprender y
analizar temas sociales, el 62% de los alumnos estan totalmente de acuerdo y el 38% esta
parcialmente de acuerdo.

La eleccion de una carrera universitaria es una decision de gran relevancia que implica
tomar en consideracion una serie de aspectos que posibilitaran desarrollar habilidades para
analizar la realidad para que el recorrido durante la vida académica sea mas satisfactorio y se
direccione hacia el éxito, el cual es el fin esperado (Soria,2019)

Figura 5
Apoyo familiar en la decision de estudiar Trabajo Social

Apoyo familiar

® Totalmente de acuerdo
H Parcialmente de acuerdo

En desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.
En cuanto a apoyo familiar en la decision de estudiar Trabajo Social, la familia del 54%

estuvo totalmente de acuerdo y del 46% estuvo parcialmente de acuerdo.
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Montoya et al. (2020), destacan que las expectativas familiares en carreras de servicio
social y vocaciones altruistas estan asociadas con la percepcion de las familias sobre el valor
social de estas profesiones. La influencia de la familia en la eleccion de carrera es ain mas fuerte
en contextos donde los estudiantes provienen de familias con una trayectoria en el sector social o
educativo.

Figura 6
Valoracion de las profesiones relacionadas con la ayuda social o comunitaria por parte de la
familia

Valor de la profesion por parte de la familia

Hm Totalmente
B Parcialmente

No

En las familias del 62% se valoran totalmente las profesiones relacionadas con la ayuda
social o comunitaria y en las del 38% se valoran parcialmente.

Segliin Sanchez y Gémez (2019), las expectativas familiares, el apoyo emocional y el
contexto socioecondomico influyen significativamente en la decision de los estudiantes al
momento de escoger su carrera. La familia puede ofrecer tanto apoyo tangible (como recursos
financieros) como emocional (aliento y motivacion), lo que determina en gran medida la eleccion
vocacional.

Figura 7
Precepcion academica en cuanto a los contenidos impartidos en clase te parecen interesantes y
relevantes para la formacion profesional

Contenidos relevantes

m Siempre
B Aveces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.
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Para el 69% de los estudiantes perciben que los contenidos impartidos son interesantes y
relevantes siempre y para el 31% lo son a veces.

La percepcion de la calidad académica de la carrera también es relevante. Segin Martinez
(2022), la informacidn sobre el plan de estudios, las oportunidades de formacién practica y la
calidad del profesorado son factores clave que inciden en la eleccion de la carrera.
Figura 8
La percepcion académica del concepto que se tiene del Trabajo social es un factor para elegir la

carrera

Concepto de la carrera de Trabajo Social

m Sjiempre
A veces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

Para el 77% de los alumnos la conceptualizacion que se tiene de la carrera les permite
decidir y un 23% a veces.

Herrera y Garcia (2020) refieren que la reputacion académica de la universidad y las
expectativas de formacion profesional juegan un rol decisivo en la eleccion del Trabajo Social
como carrera.

Figura 9
Eleccion por la posibilidad de demanda laboral

Posibilidad de demanda laboral

H Siempre
B A veces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.
El 95% de los estudiantes siempre eligen la carrera por la demanda laboral y el 5% a

VECeEs.
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Castro y Pérez (2021), se demostré que la carrera de Trabajo Social tiene una alta
demanda laboral en el ambito publico, lo que es un factor de atraccion para muchos estudiantes
que buscan una carrera estable con un fuerte componente social.

Figura 10
Representacion social de la carrera

Por la representacion social de la carrera

H Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionario a estudiantes.

El 100% de los estudiantes se deciden por la representacion social que implica la carrera
de Trabajo Social.

Zapata y Rivera (2021) argumentan que la influencia de los medios de comunicacion y
las representaciones sociales de las profesiones también tienen un impacto en la eleccion de
carrera. Los programas televisivos, las peliculas y los informes de noticias sobre desigualdad
social y crisis humanitarias pueden impulsar el interés por carreras como el Trabajo Social.

CONCLUSIONES

La eleccion de la carrera de Trabajo Social esta influenciada por una serie de factores que
interactuan entre si, reflejando tanto intereses personales como percepciones externas sobre la
profesion. En primer lugar, el gusto por las Ciencias Sociales resulta ser un elemento motivador
relevante, aunque no determinante para todos los estudiantes. Esta afinidad por las ciencias
sociales se vincula con el interés por materias utiles e interesantes para ayudar a los demas.

Asi también, la percepcion de la calidad académica de la carrera, en términos de
contenidos, la alta valoracion de los contenidos impartidos, que la mayoria de los estudiantes
considera siempre relevantes para su formacion profesional. De igual manera, la
conceptualizacidon académica de la carrera incide significativamente para la eleccion de la carrera
de Trabajo Social.

Otros factores influyentes incluyen el apoyo familiar, presente total o parcialmente en la
mayoria de los casos, lo que coincide con estudios como el de Montoya et al. (2020), que subrayan

el rol de las expectativas familiares en contextos vocacionales altruistas. Ademas, la posibilidad
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de insercion laboral representa uno de los aspectos mas determinantes para los estudiantes que
eligieron la carrera por su alta demanda en el ambito publico.

Por ultimo, la representacion social de la carrera surge como un factor decisivo para la
totalidad de los encuestados, revelando como las construcciones simbolicas y mediaticas sobre el
Trabajo Social pueden influir profundamente en la eleccion profesional que refuerzan su atractivo
para quienes buscan contribuir a la transformacion social.

Los hallazgos reflejan que la decision de estudiar Trabajo Social no responde a un tnico
motivo, sino a una combinacion de factores personales, académicos, familiares y sociales, que en
su conjunto configuran una vocacioén orientada al servicio, la empatia y el compromiso con el
bienestar colectivo.

Se recomienda implementar programas de orientacion vocacional més integrales en la
educacion media superior, que permitan a los estudiantes explorar sus intereses, habilidades y
valores personales en relacion con las Ciencias Sociales y las profesiones de ayuda, como el
Trabajo Social.

Las instituciones de educacion superior deben mejorar la difusion de informacion sobre
el plan de estudios, la calidad del profesorado, las oportunidades de formacion practica y la
insercion laboral, ya que estos factores influyen directamente en la decision de los estudiantes.

Dado que la representacion social de la carrera es un factor determinante, se recomienda
promover campanas informativas en medios de comunicacion y redes sociales que destaquen el
valor y la relevancia del Trabajo Social en la transformacion social y la justicia comunitaria.

Es recomendable que las universidades mantengan vinculos con instituciones del sector
publico y organizaciones sociales para asegurar practicas profesionales relevantes y
oportunidades de insercion laboral, reforzando asi uno de los principales motivadores para elegir

esta carrera.
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