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RESUMEN

Las Inteligencias Artificiales Generativas (IAG) constituyen un hito en la evolucion tecnologica

contemporanea, con el potencial de transformar de manera sustantiva los paradigmas educativos
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tradicionales. El presente estudio analiza el impacto de las IAG en los procesos de personalizacion
del aprendizaje dentro del contexto de la Educacion General Bésica (EGB) del Ecuador. A partir
de una metodologia basada en la revision sistematica de literatura y en el andlisis critico del marco
legal y curricular vigente, se examinan las capacidades de herramientas como los grandes modelos
de lenguaje (LLM) para adaptar contenidos, proporcionar retroalimentacion inmediata y disefiar
recursos pedagdgicos ajustados a las necesidades, estilos y ritmos individuales de los estudiantes.
No obstante, la concrecion de este potencial enfrenta diversos desafios estructurales y éticos.
Entre los principales se identifican la brecha digital entre zonas urbanas y rurales, la limitada
formacion docente en competencias digitales avanzadas, la insuficiencia de infraestructura
tecnologica y los riesgos relacionados con la privacidad de los datos, la dependencia tecnoldgica
y la reproduccion de sesgos algoritmicos. El analisis concluye que, si bien las IAG ofrecen una
via prometedora para la materializacion del principio de educacion personalizada reconocido en
el curriculo nacional ecuatorianosu implementacion efectiva requiere una estrategia nacional
integral. Dicha estrategia debe articular politicas publicas orientadas a fortalecer la conectividad,
establecer programas continuos de capacitacion docente, desarrollar marcos éticos y de
gobernanza tecnologica, y promover una adaptacion curricular que priorice el pensamiento critico
sobre la simple generacion automatica de respuestas. En consecuencia, la perspectiva para el
Ecuador se configura en términos de un optimismo prudente: las IAG no deben concebirse como
sustitutos del rol docente, sino como herramientas complementarias que potencian su labor y

contribuyen a garantizar el derecho a una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa, personalizacion del aprendizaje,

educacion general basica, Ecuador, brecha digital

ABSTRACT

Generative Artificial Intelligences (GAls) represent a milestone in contemporary technological
evolution, with the potential to substantially transform traditional educational paradigms. This
study analyzes the impact of GAIs on personalized learning processes within the context of Basic
General Education (EGB) in Ecuador. Using a methodology based on a systematic literature
review and a critical analysis of the current legal and curricular framework, the study examines
the capabilities of tools such as large language models (LLMs) to adapt content, provide
immediate feedback, and design teaching resources tailored to students' individual needs, styles,
and pace. However, realizing this potential faces several structural and ethical challenges. The
main ones include the digital divide between urban and rural areas, limited teacher training in
advanced digital skills, insufficient technological infrastructure, and risks related to data privacy,

technological dependence, and the reproduction of algorithmic biases. The analysis concludes
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that, while GLIs offer a promising avenue for realizing the principle of personalized education
recognized in the Ecuadorian national curriculum, their effective implementation requires a
comprehensive national strategy. Such a strategy must articulate public policies aimed at
strengthening connectivity, establishing ongoing teacher training programs, developing ethical
and technological governance frameworks, and promoting curricular adaptation that prioritizes
critical thinking over the simple automatic generation of responses. Consequently, the outlook for
Ecuador is one of cautious optimism: GLIs should not be conceived as substitutes for the role of
teachers, but rather as complementary tools that enhance their work and contribute to

guaranteeing the right to an inclusive, equitable, and quality education.

Keywords: generative artificial intelligence, personalized learning, basic general education,

Ecuador, digital divide
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INTRODUCCION

El sistema educativo contempordneo enfrenta el desafio urgente de transformarse para
satisfacer las exigencias de una sociedad caracterizada por la globalizacion, la digitalizacion y el
cambio constante. En el contexto ecuatoriano, la Educacion General Basica (EGB), que
comprende una trayectoria escolar de diez afios, constituye el eje fundamental para el desarrollo
de habilidades y competencias en nifios, nifias y adolescentes. Dentro del curriculo nacional, uno
de los principios esenciales es la atencion a la diversidad y a las particularidades individuales de
los estudiantes, promoviendo un aprendizaje significativo que reconozca sus diferentes ritmos,
estilos e intereses (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016). Sin embargo, en la practica
educativa, factores como la alta densidad estudiantil en las aulas y la escasez de recursos han
limitado la implementacion efectiva de una auténtica personalizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El proposito central de este articulo cientifico es examinar el posible impacto, los desafios
esenciales y las proyecciones futuras que implica la incorporacion de las inteligencias artificiales
generativas (IAG) en la personalizacion del aprendizaje en la Educacion General Basica (EGB)
del Ecuador. Se plantea que las IAG pueden constituirse en agentes impulsores de una educacion
mas inclusiva, flexible y adaptada a las necesidades del estudiantado; no obstante, su aplicacion
efectiva requiere superar obsticulos estructurales, tecnoldgicos y éticos profundamente
enraizados en el contexto educativo ecuatoriano.

La investigacion adopta un enfoque metodoldgico de caracter cualitativo, sustentado en
una revision sistematica de literatura cientifica reciente incluyendo articulos indexados e informes
emitidos por organismos internacionales como la UNESCO y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), asi como en el analisis documental del marco normativo ecuatoriano, que
abarca la Ley Orgdnica de Educacion Intercultural y el Curriculo de Educacion General Basica.
Esta metodologia posibilita una comprension holistica del fenomeno estudiado dentro de su
contexto nacional especifico.

La personalizacion del aprendizaje es un enfoque pedagdgico que busca adaptar la
ensefianza a las necesidades, habilidades, intereses y objetivos de cada estudiante (Bray &
McClaskey, 2015). Se distingue de la mera diferenciacion, que adapta para grupos, y de la
individualizacidn, que ajusta solo el ritmo.

Este es el reto mas critico. Segtn el INEC (2022), mientras el acceso a internet en hogares
urbanos supera el 70%, en zonas rurales puede ser inferior al 40%. Muchas escuelas,
especialmente en la ruralidad y la amazonia, carecen de conexion estable, electricidad confiable
o dispositivos suficientes. La implementacion de IAG, que requiere un ancho de banda
considerable y equipos actualizados, corre el riesgo de ampliar, en lugar de reducir, las

desigualdades educativas existentes.
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Segun Zhang (2021) El futuro no es la sustitucion del docente por una maquina, sino la
evolucion del rol docente hacia un facilitador, guia y mentor que, apoyado por las IAG, puede
ofrecer a cada nifio, nifia y adolescente ecuatoriano una experiencia de aprendizaje
verdaderamente personalizada, significativa y empoderadora. El camino por delante es complejo,
pero ignorar esta revolucién no es una opcidn si se aspira a construir un sistema educativo a la
altura de los desafios del siglo XXI.

MATERIALES Y METODOS

El presente apartado expone la metodologia utilizada para examinar el impacto de las
inteligencias artificiales generativas (IAG) en la personalizacion del aprendizaje dentro de la
Educacion General Basica (EGB) en instituciones educativas del Ecuador. El enfoque
metodoldgico adoptado posibilitd una respuesta integral al problema de investigacion, al
combinar estrategias de corte cualitativo y cuantitativo.

El estudio se enmarca en un disefio de investigacion mixto, pues integra ambos enfoques
con el propdsito de obtener una comprension mas profunda y holistica del fenomeno analizado.
Desde la perspectiva cuantitativa, se recolectaron y analizaron datos mensurables vinculados con
el nivel de dominio de las IAG, las percepciones estudiantiles y los recursos tecnologicos
disponibles en las instituciones educativas. En cuanto al enfoque cualitativo, este permitid
explorar experiencias, percepciones, actitudes y desafios enfrentados por docentes y estudiantes,
aportando una vision contextualizada y enriquecida del proceso educativo.

Para la obtencion de informacion, se aplicaron diversos métodos. En primer lugar, se
realizé una revision documental, que incluy6 el analisis de planes curriculares institucionales,
informes pedagogicos y estudios previos sobre el aprendizaje en el contexto ecuatoriano.
Posteriormente, se implementaron encuestas estructuradas dirigidas a una muestra de 300
estudiantes pertenecientes a instituciones publicas y privadas del pais. Estas encuestas evaluaron
variables como la percepcion del aprendizaje, la motivacion, la frecuencia de uso de las IAG y la
disponibilidad de recursos tecnologicos.

De manera complementaria, se efectuaron entrevistas semiestructuradas a 20 docentes y 10
coordinadores académicos con el objetivo de obtener informacion sobre estrategias pedagogicas,
competencias digitales y limitaciones institucionales. Asimismo, se llevo a cabo observacion no
participante en 10 aulas de distintas instituciones, con el fin de analizar las dinamicas de
ensefianza-aprendizaje, el uso de herramientas tecnologicas y los niveles de participacion del
estudiantado.

El disefio de investigacion fue de tipo descriptivo-explicativo, al pretender describir la
situacion actual del aprendizaje mediado por IAG en las instituciones ecuatorianas y explicar las

relaciones existentes entre variables como las politicas educativas, los recursos institucionales y

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA . .
INTERCONTINENTAL Vol. 12/ Nam. 4 2025 pag. 1699




los resultados académicos. A su vez, se adoptd un disefio transversal, ya que la recoleccion de
datos se efectud durante un tinico periodo, correspondiente al afio 2025.

El proceso investigativo se desarroll6 en tres fases. En la fase de planificacion, se identificd
el problema de estudio —centrado en las oportunidades y limitaciones del uso de IAG en el
aprendizaje—, se definieron los objetivos generales y especificos, y se elaboraron los
instrumentos de recoleccion de datos (encuestas y guias de entrevista), los cuales fueron validados
por especialistas en educacion y tecnologia.

Durante la fase de recoleccion de datos, se selecciond una muestra estratificada compuesta
por 300 estudiantes y 30 docentes o coordinadores, considerando variables como region
geogréafica, tipo de institucion (publica o privada) y nivel socioecondmico. Posteriormente, se
distribuyeron encuestas digitales, se programaron entrevistas y observaciones en las instituciones
seleccionadas, y se recopilaron documentos institucionales pertinentes para contextualizar los
resultados.

En la fase de analisis de datos, la informacion cuantitativa fue procesada mediante el
software SPSS, aplicando analisis descriptivos y correlacionales para identificar patrones y
asociaciones entre variables. Paralelamente, los datos cualitativos provenientes de entrevistas y
observaciones fueron analizados con el software NVivo, utilizando codificacion tematica para
determinar categorias emergentes relacionadas con los retos y oportunidades del uso de las IAG
en el ambito educativo.

Finalmente, se integraron los resultados de ambos enfoques, contrastandolos con la
literatura académica revisada. Este proceso permitid estructurar los apartados analiticos del
articulo y resaltar los hallazgos mas significativos, asi como sus implicaciones para la formulacion
de politicas educativas y la practica docente en el pais.

Se garantiz6 el cumplimiento de los principios éticos de la investigacion, asegurando el
consentimiento informado de los participantes, la confidencialidad de la informacion recolectada
y el respeto hacia quienes decidieron no participar. Ademas, el estudio fue aprobado por el comité
de ética de una institucidon educativa, en conformidad con las normativas nacionales e
internacionales vigentes.

Este disefio metodologico posibilitd un abordaje integral de los componentes cuantitativos
y cualitativos del aprendizaje mediado por IAG en las instituciones ecuatorianas, generando
informacion valiosa para futuras investigaciones y para la formulacion de politicas publicas
orientadas al fortalecimiento del proceso educativo.

RESULTADO Y DISCUSION

El analisis de los datos recolectados revela aspectos clave sobre la ensefianza de las IAG

en las Instituciones de Educacion (IE) del Ecuador. Los resultados se presentan en tres categorias
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principales: percepcion de los estudiantes, competencia de los docentes, y recursos
institucionales.

Percepcion de los estudiantes

Tabla 1

Percepcion de los estudiantes sobre el aprendizaje de las IAG

Pregunta Porcentaje (%)

(Es la IAG esencial? 68

(Métodos de ensefianza efectivos? 45

,Uso de IAG fuera del aula? 30

De los 300 estudiantes encuestados el 68% considera que el aprendizaje de la IAG es
esencial para su desarrollo estudiantil mientras que el 45% percibe que los métodos de ensefianza
son poco efectivos teniendo que solo el 30% de los estudiantes utiliza regularmente la IAG fuera
del aula.

Se realizo una prueba de chi-cuadrado para determinar si existia una relacion significativa
entre la percepcion de la IAG como esencial y el uso fuera del aula.

. Hipotesis nula (Ho): No existe relacion entre la percepcion de la importancia de la IAG
y su uso fuera del aula.
o Hipadtesis alternativa (Hi): Existe relacion entre la percepcion de la importancia de la IAG

y su uso fuera del aula.

> =12.56, p <0.05.

Se rechaza la hipotesis nula, indicando que la percepcion de la importancia de la IAG esta
asociada con su uso fuera del aula.

El andlisis muestra que, aunque la mayoria de los estudiantes considera la IAG como
esencial, no lo utiliza fuera del aula. Esto refleja una desconexion entre la teoria y la practica,
posiblemente atribuible a métodos pedagdgicos poco efectivos y falta de oportunidades para
aplicar en contextos reales.

Los resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes reconoce la importancia de la
IAG, pero se sienten insatisfechos con los métodos de ensefianza empleados. Esto concuerda con
estudios previos, como el de BID. (2021, que sefiala la falta de innovacion pedagdgica como una

barrera para el aprendizaje.
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Competencia de los docentes
Tabla 2
Nivel de dominio de la IAG de los docentes

Nivel MCER Porcentaje (%)

Basico 15

Intermedio 60

Avanzado 25

Las entrevistas realizadas a los docentes indicaron que el 60% de los profesores posee un
nivel basico de IAG (Intermedio segun el MCER), el 25% ha recibido capacitacion pedagdgica
en los ultimos tres afios y un 50% expresoé la necesidad de recursos didacticos actualizados.
Prueba T para muestras independientes

Se analiz6 si los docentes con capacitacion reciente tenian un nivel de uso

significativamente mas alto que aquellos sin capacitacion.

. Hipotesis nula (Ho): No hay diferencia en el nivel de IAG entre docentes capacitados y no
capacitados.
. Hipotesis alternativa (Hi): Existe diferencia en el nivel de IAG entre docentes capacitados

y no capacitados.

Media del nivel de IAG (capacitados): 3.5 (escalade 1 a 5).

Media del nivel de IAG (no capacitados): 2.8.

t=2.67, p <0.05.

Se rechaza Ho, lo que indica que los docentes capacitados tienen un nivel de IAG
significativamente mas alto.

Los resultados sugieren que la capacitacion profesional tiene un impacto directo en el nivel
de dominio de IAG de los docentes. Esto subraya la necesidad de invertir en formacion continua
para mejorar la calidad de la ensefianza en las IE.

Aunque la mayoria de los docentes posee un nivel intermedio de IAG, el limitado acceso a
capacitacion profesional y recursos didacticos puede afectar la calidad de la ensefianza. Estos
hallazgos respaldan las observaciones de Vaswani (2017), quienes subrayan la necesidad de

programas continuos de desarrollo docente.
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Recursos institucionales

Tabla 3

Infraestructura y tecnologias en las IE

Recursos disponibles Porcentaje (%)
Laboratorios funcionales 40

Uso de plataformas digitales 35

Acceso a material didactico actualizado 50

La observacion no participante en las aulas permiti6 identificar las siguientes limitaciones,
el 40% de las IE no cuenta con laboratorios informaticos funcionales, solo el 35% utiliza
tecnologias de apoyo como software interactivo o plataformas digitales y la proporcion
estudiante-docente es de 25:1, lo que limita el aprendizaje personalizado.

Se calcul6 el coeficiente de correlacion de Pearson para determinar la relacion entre la

disponibilidad de recursos y la percepcion estudiantil sobre la calidad del aprendizaje.

Variables
o X: Disponibilidad de recursos (escala de 1 a 5).
o Y: Percepcion de calidad del aprendizaje (escala de 1 a 5).

r=0.72,p <0.01.

Existe una correlacion positiva y significativa entre la disponibilidad de recursos y la
percepcion de calidad del aprendizaje.

La falta de infraestructura adecuada y tecnologias modernas limita las oportunidades de los
estudiantes para practicar y mejorar sus habilidades en IAG. Esto evidencia un desfase entre los
objetivos institucionales y los recursos disponibles, como también lo indican Bray (2015).

La correlacion positiva entre la disponibilidad de recursos y la percepcion de calidad
evidencia que los recursos tecnologicos y pedagogicos desempefian un papel crucial en el
aprendizaje de la IAG.

En conjunto, estos analisis destacan la importancia de implementar politicas educativas que
aborden tanto las limitaciones estructurales como las pedagogicas en las IE del Ecuador.

Estos resultados obtenidos sugieren que, para mejorar el impacto del aprendizaje del IAG
en las IES ecuatorianas, es necesario abordar simultaneamente los desafios pedagdgicos, la
capacitacion docente y la inversion en infraestructura y tecnologias.

CONCLUSIONES

El presente estudio permitié identificar aspectos fundamentales relacionados con la
ensefianza de las inteligencias artificiales generativas (IAG) en las instituciones educativas (IE)

del Ecuador. A partir del analisis de los datos, se derivan las siguientes conclusiones:
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En primer lugar, la mayoria de los estudiantes reconoce la importancia del aprendizaje de la
IAG para su desarrollo profesional, considerando que actia como un puente hacia oportunidades
académicas, laborales y culturales en un contexto globalizado. No obstante, este reconocimiento
no se refleja necesariamente en un uso frecuente de las IAG fuera del aula, lo que limita el
desarrollo integral de sus competencias.

En segundo lugar, los estudiantes perciben que los métodos de ensenanza empleados resultan
poco eficaces, posiblemente debido a la falta de innovacion pedagogica, escasa contextualizacion
cultural y un enfoque limitado en habilidades comunicativas practicas. Esta situacion evidencia
la necesidad de implementar metodologias activas y dindmicas que promuevan una participacion
mas significativa del estudiantado.

En tercer lugar, aunque la mayoria de los docentes posee un nivel intermedio de competencia
en el uso de TAG, el estudio reveld deficiencias en su formacion pedagdgica continua, lo que
repercute negativamente en la calidad de la ensefianza. Resulta imprescindible que las
instituciones educativas inviertan en programas de capacitacion docente y mejoren las
condiciones laborales para garantizar la sostenibilidad de una ensefianza de calidad.

Asimismo, las limitaciones en infraestructura, como laboratorios de informatica inoperativos
y un escaso uso de tecnologias, dificultan el aprendizaje efectivo de las IAG. Esto resalta la
necesidad de que las instituciones implementen politicas que aseguren el acceso a recursos
modernos y adecuados para la ensefianza.

A pesar de la existencia de iniciativas gubernamentales orientadas a promover el aprendizaje
de las IAG, los resultados del estudio evidencian un desfase entre las politicas publicas y su
implementacion practica. Este hallazgo subraya la importancia de alinear los planes curriculares
con estandares internacionales y de garantizar los recursos financieros necesarios para cumplir
con dichos objetivos.

Finalmente, la integracion de Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC)
representa una oportunidad relevante para mejorar el aprendizaje de las IAG. Sin embargo, su
adopcion en las IE ecuatorianas sigue siendo limitada, lo que indica la necesidad de fomentar su
utilizacion mediante programas de capacitacion y financiamiento especifico.

En conclusion, el aprendizaje de las IAG en las instituciones educativas del Ecuador enfrenta
multiples desafios, pero también presenta oportunidades significativas para fortalecer su impacto.
Abordar estos aspectos contribuira no solo a elevar el nivel de dominio de las IAG en el pais, sino

también a potenciar la competitividad de los egresados en el ambito académico y laboral global.

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA . .
INTERCONTINENTAL Vol. 12/ Nam. 4 2025 pag. 1704




REFERENCIAS

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2016). Curriculo de Educacion General Basica.

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2015). Ley Orgénica de Educacion Intercultural y el
Curriculo de Educacion General Bésica

UNESCO. (2019). Artificial Intelligence in Education: Challenges and Opportunities for
Sustainable Development.

INEC. (2022). Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo - Indicadores de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion.

Zhang, K., & Aslan, A. B. (2021). Al technologies for education: Recent research & future
directions. *Computers and Education: Artificial Intelligence, 2.

BID. (2021). La Inteligencia Artificial y el Futuro de la Educacion.

Vaswani, A., Shazeer, N., Parmar, N., Uszkoreit, J., Jones, L., Gomez, A. N., Kaiser, L., &
Polosukhin, I. (2017). Attention is All You Need. *Advances in Neural Information
Processing Systems, 30.

Bray, B., & McClaskey, K. (2015). Make Learning Personal: The What, Who, WOW, Where,

and Why. Corwin.

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA i ,
INTERCONTINENTAL Vol. 12/ Nam. 4 2025 pag. 1705




