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RESUMEN

El crecimiento acelerado de las zonas urbanas en América Latina ha incrementado la ejecucion
de proyectos de construccion civil en areas comerciales, generando riesgos ambientales como
contaminacion del aire, suelo y agua, asi como ruido y pérdida de biodiversidad. Las metodologias
tradicionales para detectar estos riesgos presentan limitaciones en capacidad predictiva y analisis
de datos. En este contexto, la Inteligencia Artificial (IA) surge como una herramienta innovadora
para anticipar impactos ambientales mediante el procesamiento de grandes volumenes de
informacion. El objetivo de esta investigacion fue analizar la aplicacion de la IA para optimizar
la deteccion temprana de riesgos ambientales en proyectos de construccion urbana comercial. Se
emple6 un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, transeccional y correlacional,
aplicando encuestas a 40 profesionales del sector. Los resultados muestran que el 60 % ha
utilizado herramientas de IA en los ultimos dos afios, principalmente para monitoreo ambiental,
prediccion climatica e identificacion de riesgos. Mas del 70 % considera que la IA mejora la
eficiencia, reduce errores y disminuye costos. No obstante, se identificaron barreras como la falta
de personal capacitado, resistencia al cambio y ausencia de soluciones adaptadas al sector. Se
concluye que la IA contribuye significativamente a la deteccion anticipada de riesgos y a la toma
de decisiones preventivas, aunque su adopcion requiere fortalecer la capacitacion y el desarrollo
tecnoldgico contextualizado. El estudio aporta evidencia relevante sobre el potencial de la IA para

mejorar la sostenibilidad y la gestion ambiental en proyectos urbanos.

Palabras clave: evaluacion de impacto ambiental, ingenieria civil, inteligencia artificial,

sostenibilidad, riesgos ambientales
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ABSTRACT

The accelerated growth of urban areas in Latin America has increased civil construction projects
in commercial zones, generating environmental risks such as air, soil, and water pollution, noise,
and biodiversity loss. Traditional methods for detecting these risks have limitations in predictive
capacity and data processing. In this context, Artificial Intelligence (Al) emerges as an innovative
tool for early environmental risk detection through large-scale data analysis. This study aimed to
analyze the application of Al to optimize early detection of environmental risks in urban
commercial construction projects. A quantitative, non-experimental, cross-sectional, and
correlational design was applied using surveys administered to 40 construction sector
professionals. Results indicate that 60% have used Al tools in the past two years, mainly for
environmental monitoring, climate prediction, and risk identification. Over 70% consider that Al
improves efficiency, reduces errors, and lowers costs. However, barriers were identified,
including lack of trained personnel, resistance to change, and limited sector-specific technological
solutions. The study concludes that Al significantly enhances early risk detection and supports
preventive decision-making, although its implementation requires strengthening training and
context-based technological development. The findings provide relevant evidence of Al’s

potential to improve sustainability and environmental management in urban construction projects.

Keywords: environmental impact assessment, civil engineering, artificial intelligence,

sustainability, environmental risks
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INTRODUCCION

El acelerado crecimiento de las zonas urbanas ha conllevado un aumento significativo en
la ejecucion de proyectos de construccion civil, especialmente en areas comerciales. Este
fenomeno ha generado una serie de riesgos ambientales que incluyen la contaminacién del aire,
del suelo y del agua, asi como niveles elevados de ruido y la pérdida de biodiversidad. Ante este
panorama, se hace cada vez mas necesario implementar herramientas que permitan detectar de
manera temprana estos riesgos, con el fin de mitigar su impacto y garantizar la sostenibilidad de
los entornos urbanos.

Tradicionalmente, la deteccion de riesgos ambientales en proyectos de construccion se ha
basado en metodologias convencionales que, si bien han sido utiles, presentan limitaciones en
términos de capacidad predictiva, cobertura de variables y eficiencia en la recoleccion y
procesamiento de datos. En este contexto, la Inteligencia Artificial (IA) surge como una
alternativa innovadora y prometedora para optimizar la deteccion temprana de riesgos
ambientales. Esta tecnologia permite analizar grandes volimenes de datos en tiempo real,
identificar patrones ocultos y anticipar posibles impactos ambientales antes de que estos se
materialicen.

Pese a los avances tecnoldgicos, la aplicacion de inteligencia artificial en contextos urbanos
comerciales sigue siendo limitada, lo que dificulta la deteccion eficaz de riesgos ambientales de
forma anticipada.

En el contexto latinoamericano, donde la expansion urbana muchas veces carece de una
adecuada planificacion ambiental, la aplicacion de tecnologias basadas en A podria representar
un avance crucial para la gestion sostenible del territorio. La identificacién temprana de riesgos
permitiria a los responsables de los proyectos adoptar medidas preventivas antes de iniciar las
obras, minimizando asi conflictos socioambientales y dafios irreversibles al ecosistema.

Ademas, la escasez de estudios aplicados en entornos urbanos comerciales de América
Latina evidencia una brecha de conocimiento que esta investigacion busca abordar. Al ofrecer
una alternativa tecnologica basada en IA, se pretende no solo mejorar la eficiencia en la deteccion
de riesgos, sino también contribuir a la sostenibilidad ambiental de estos territorios, permitiendo
una planificacion mas inteligente y responsable.

El problema central que se plantea en esta investigacion es la falta de aplicacion sistematica
y validada de herramientas de Inteligencia Artificial en la deteccion temprana de riesgos
ambientales en estos proyectos, lo cual limita la capacidad de anticipacion y prevencion de
impactos negativos.

Investigaciones recientes como la de Zhang et al. (2023) han explorado el uso de algoritmos

de aprendizaje automatico para predecir dafios ambientales en proyectos de construccion en zonas

suburbanas, destacando que, mediante el entrenamiento de modelos de A con datos histéricos y
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contextuales, es posible mejorar la capacidad de anticipacion de eventos adversos, ofreciendo asi
una herramienta poderosa para la toma de decisiones preventivas.

Zambrano Salazar, Acosta Lozada, Mayacela Rojas y Renteria Bustamante (2024) explican
que la aplicacion de la inteligencia artificial en la evaluacion del impacto ambiental de proyectos
de ingenieria civil ha demostrado ser una herramienta valiosa para mejorar la precision y eficacia
de este proceso. A diferencia de los métodos tradicionales, la Inteligencia Artificial permite
analizar grandes cantidades de datos, generar modelos predictivos y facilitar la toma de decisiones
informadas.

Carvajal-Rivadeneira, Guaranda-Mero, Dominguez-Géalvez y Regalado-Jalca (2024)
indican que la inteligencia artificial (IA) estd transformando la ingenieria civil mediante la
optimizacion de procesos, reduccion de costos y mejora en sostenibilidad. Este articulo tuvo como
objetivo evaluar el impacto de la IA en proyectos de infraestructura, identificando sus
aplicaciones principales, beneficios y barreras.

Maria Jaimes-Quintanilla y Sergio Zabala-Vargas (2024) sefialan que su investigacion
tiene como objetivo identificar los niveles de apropiacién de tecnologias emergentes,
principalmente la inteligencia artificial en la gestion de proyectos dentro del sector de la
construccion.

Yoan Sebastian Gémez Quiroga, Lorena Liseth Melo Moreno y Daniel Stiven Arevalo
Quintero (2025) indicaron la importancia de desarrollar estrategias efectivas de mitigacion y
control de los riesgos operativos en la gestion de proyectos radica en garantizar su éxito en
términos de tiempo, costo y calidad. Su investigacion plantea que las técnicas tradicionales
pueden ser mejoradas o complementadas con enfoques innovadores para responder a los desafios
actuales en la gerencia de proyectos de construccion.

Moreira Pérez, Rodriguez Espinoza, Solorzano Jaramillo y Zambrano Tuarez (2021)
indican en su estudio que, seglin los resultados de una encuesta aplicada a ciudadanos de la ciudad
de Portoviejo, las gestiones realizadas por el GAD Municipal han contribuido a generar cambios
positivos en la concientizacion ambiental. Esto ha permitido considerar la implementacion de
campaias orientadas a fortalecer la educacion ambiental. Asimismo, se destaca que la ciudad ha
enfrentado diversos desafios vinculados con el deterioro ecologico y sus consecuencias sobre la
salud de la poblacion.

En la ciudad de Portoviejo, se encuentra vigente la Ordenanza que regula la obligacion
de realizar estudios ambientales obligatorios en obras civiles, la industria, el comercio y
otros servicios, la cual establece directrices fundamentales para la proteccion del entorno. Esta
disposicion se sustenta en el articulo 164 de la Ley de Régimen Municipal, que asigna a la
administracion municipal la responsabilidad de dictar normas de control orientadas al

saneamiento ambiental, en particular aquellas relacionadas con olores desagradables, gases
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toxicos, emanaciones y otros factores que puedan afectar la salud y el bienestar de la poblacion
(GAD Municipal de Portoviejo, 2015).

La presente investigacion se justifica por su aporte cientifico-técnico, ya que contribuira al
avance del conocimiento mediante la integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en un campo
con escasa aplicacion previa: la gestion de riesgos ambientales en contextos urbanos comerciales.
Desde una perspectiva social y ambiental, este estudio busca promover la prevencion de impactos
negativos en zonas habitadas y ecologicamente sensibles. Asimismo, representa un aporte
académico y formativo al abordar una problematica contemporanea respaldada por estudios
recientes, consolidando asi una linea de investigacion pertinente y de alto impacto.

El objetivo general de esta investigacion es analizar la aplicacion de la Inteligencia
Artificial para optimizar la deteccion temprana de riesgos ambientales en proyectos de
construccion civil en zonas comerciales urbanas.

Para alcanzar este objetivo se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar los principales riesgos ambientales asociados a proyectos de construccion en

zonas comerciales urbanas.

2. Evaluar técnicas de IA para la deteccion anticipada de dichos riesgos.
3. Determinar la aplicabilidad de herramientas de IA para la prevision y prevencion de riesgos
ambientales.

En este contexto, se formula la siguiente hipotesis general:
o La aplicacion de herramientas de Inteligencia Artificial mejora significativamente la
deteccion temprana de riesgos ambientales en proyectos de construccion urbana comercial.

Como hipotesis especificas se plantean:

1. La implementacion de 1A reduce el tiempo necesario para detectar riesgos ambientales
emergentes.
2. La aplicacién de A se asocia con una mayor eficacia en la toma de decisiones preventivas

en la planificacion urbana.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, sustentado en el paradigma
positivista o empirico-analitico, el cual busca explicar la realidad a partir de la observacion
objetiva, la medicion y el analisis estadistico de datos. Este enfoque resulta pertinente dado que
se pretende establecer relaciones entre variables observables y medibles, como la implementacion
de tecnologias de Inteligencia Artificial (IA) y sus efectos en la eficiencia, reduccion de errores y
costos en proyectos de construccion civil en zonas comerciales urbanas.

Desde el punto de vista metodologico, el estudio se clasifica como exploratorio y

descriptivo. Es exploratorio porque la aplicacion de 1A en la gestion de riesgos ambientales en el

sector de la construccion urbana constituye un fenémeno emergente y poco documentado,
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especialmente en contextos latinoamericanos. Asi mismo es descriptivo porque busca caracterizar
el grado de implementacion de estas tecnologias, sus beneficios, limitaciones y nivel de adopcion
dentro del sector de la construccion civil.

El disefio adoptado es no experimental, de tipo transeccional o transversal, ya que no se
manipularan las variables estudiadas y los datos seran recolectados en un tinico punto temporal.
Este tipo de disefio resulta adecuado para obtener una fotografia del fendémeno en el momento
actual, permitiendo identificar correlaciones sin intervenir directamente en los procesos
estudiados.

El disefio es ademas correlacional, dado que uno de los objetivos principales es analizar la
relacion entre la aplicacion de 1A y distintas variables dependientes como la eficiencia operativa,
la reduccion de errores y el control de costos. Se utilizaran técnicas estadisticas para establecer el
grado y sentido de estas relaciones.

La recoleccion de datos se proyecta para el periodo comprendido entre septiembre y
octubre de 2025, mediante la aplicacion de encuestas estructuradas dirigidas a profesionales del
sector construccion, ingenieros ambientales, responsables de obra y especialistas en tecnologias
aplicadas a la construccion urbana.

El estudio se guiara por los principios del método cientifico, siguiendo las etapas clasicas:
observacion del fenomeno, formulacion de hipotesis, recoleccion de datos, analisis estadistico e
interpretacion de resultados. Esta metodologia permitira abordar el problema de forma léogica,
sistematica y objetiva, proporcionando evidencia empirica sobre el uso y el impacto de las
tecnologias de IA en el control de riesgos ambientales en proyectos urbanos comerciales.

RESULTADOS

Link de encuesta: Encuesta

De los resultados realizados en la encuesta a diferentes personas del ambito de la
construccion tenemos que:
Nivel de familiaridad con la IA en la gestion de proyectos de construccion

Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados posee una familiaridad
intermedia con las aplicaciones de inteligencia artificial (IA). En una escala de 1 a 5, las respuestas
se concentraron principalmente entre los niveles 3 y 4, representando el 37,5 % y el 22,5 %
respectivamente. Esto sugiere que la comunidad profesional estd en una fase de adopcion
temprana—intermedia, con niveles de conocimiento suficientes para reconocer beneficios, pero

aun lejos de un dominio avanzado.
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https://forms.gle/58Sqh4vE49Cp366R9

Grifico 1
Nivel de familiaridad con las aplicaciones de 1A

¢Cudl es su nivel de familiaridad con las aplicaciones de Inteligencia Artificial (1A) en la gestion de

proyectos de construccion?
40 respuestas

15

10

Uso reciente de herramientas basadas en IA para riesgos ambientales

El 60 % de los participantes indic6 haber utilizado herramientas o tecnologias de IA para
la gestion de riesgos ambientales en los ultimos dos afios, mientras que el 40 % senald no haberlo
hecho. Esta distribucion evidencia que la adopcion es significativa pero no uniforme en el sector.
Grafico 2

Utilizacion de herramientas o tecnologia basada en 14

¢Ha implementado o utilizado alguna herramienta o tecnologia basada en IA para la gestion de
riesgos ambientales en proyectos en los ultimos 2 afios?

40 respuestas

® si
® No

Areas de aplicacién de la IA en riesgos ambientales
Entre quienes afirmaron haber usado IA, las aplicaciones se distribuyeron equitativamente
entre:
e  Monitoreo de calidad del aire,
e Prediccion de eventos climaticos,
e Optimizacion del uso de recursos,
o Identificacion de riesgos ambientales,

e Evaluacion de impacto ambiental.
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Estas categorias presentaron porcentajes similares (22,5 % cada una). Asimismo, algunos
participantes declararon no haber aplicado IA debido a falta de conocimiento o pertinencia en su
contexto.

Grafico 3

Areas de aplicacion de la IA para la gestién de riesgos ambientales

Sirespondio afirmativamente a la pregunta anterior, ;en cuales de las siguientes areas ha aplicado

la IA para la gestién de riesgos ambientales?
40 respuestas

Monitoreo de calidad del air.. 9(22,5%)
Prediccion de eventos climat... 4 (10 %)
Optimizacién de la gestién d... 7 (17,5 %)
Identificacion de riesgos de... 7(17,5 %)
Evaluacién de impacto ambi.. 7 (17,5 %)
no lo he aplicado porque no... 1(2,5 %)
Ninguna 2 (5 %)
Eficiencia y productividad 1(
Proyeccion de estructura 1
Respondi No 1(2,5 %)
No respondi afirmativo 1
L
1

Nada

0 2 4 6 8 10

Valoracion de la IA para mejorar la eficiencia en la gestion de riesgos

El 47,5 % califico con un nivel 5 (maxima percepcion de mejora), seguido de un 22,5 %
que selecciond el nivel 4. Solo un 2,5 % eligid el nivel mas bajo de percepcion. Esto revela una
percepcidn altamente positiva sobre la capacidad de la IA para mejorar la eficiencia operativa.
Grafico 4
Percepcion de las mejoras que la I4A puede ofrecer

¢En qué medida cree que la IA puede mejorar la eficiencia en la gestién de riesgos ambientales en
proyectos de construccion urbana?

40 respuestas

20
15

10

1(2.5 %)

Reduccion de errores frente a métodos tradicionales

La mayoria de los encuestados (32,5 % en nivel 4 y 27,5 % en nivel 5) considera que la IA
contribuye notablemente a disminuir errores en comparacion con métodos convencionales de
gestion de riesgos ambientales.
Grafico 5

Contribucion de la IA a la reduccion de errores

T UNIVERSIDAD
U l c TECNOLOGICA . )
INTERCONTINENTAL Vol. 13/ Num. 1 2026 pag. 989




;Considera que la implementacion de |A en la gestidn de riesgos ambientales contribuye a la
reduccion de errores en comparacion con los métedos tradicionales?

40 respuestas

15

10

0(0 %)

Impacto en la reduccion de costos

El 37,5 % evalua el impacto de la A en reduccién de costos con una puntuacion maxima
(5), mientras que el 27,5 % la valora con un 4. No se registraron puntuaciones inferiores a 2,
evidenciando una percepcion favorable en términos de eficiencia financiera.
Grafico 6

Impacto de la 1A en la educacion de costos

¢Coémo percibe el impacto de la IA en la reduccidon de costos asociados a la gestién de riesgos
ambientales en proyectos?

40 respuestas

15

0 (0 %)

Barreras percibidas para la adopcion de IA
Las barreras mas relevantes identificadas fueron:
e Falta de personal capacitado (52,5 %),
e Resistencia al cambio organizacional (35 %),
e Falta de soluciones adaptadas al sector (20 %),
e Incertidumbre sobre el retorno de la inversion (15 %),
e Alto costo de implementacion (10 %)
Grafico 7

Barreras para la adopcion de tecnologias de 1A
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¢Cudles considera que son las principales barreras para la adopcion de tecnologias de I1A en la
gestion de riesgos ambientales en su organizacion o en el sector de la construccion?

40 respuestas

Alto costo de implementacion

Falta de personal capacitado

Resistencia al cambio
Incertidumbre sobre el retorno de
la inversion

Falta de soluciones adaptadas al
sector

0

4(10 %)

21 (52,5 %)

14 (35 %)

6 (15 %)

8 (20 %)

5 10 15 20 25

Importancia de la investigacion y desarrollo (I+D)

El 40 % puntud con 5 la importancia del [+D en IA para mejorar la gestion de riesgos

ambientales en contextos latinoamericanos, seguido del 37,5 % que la evalu6 con un nivel 4, lo

que refleja una alta demanda de nuevas innovaciones aplicadas a realidades urbanas regionales.
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Grafico 8

Importancia de la 14 para la gestion de riesgos ambientales

£Qué tan importante considera que es la investigacion y el desarrollo de |A para mejorar la gestion
de riesgos ambientales en la construccién urbana en contextos latinoamericanos?

40 respuestas

20

0 (0 %) 125%)

Necesidad de capacitacion en IA para construccion

Un 87,5 % considera necesaria una mayor capacitacion del personal asociado a la
construccion para el uso adecuado de tecnologias de 1A, en contraste con un 10 % que respondio
“tal vez” y un 2,5 % que no la considera necesaria.
Grafico 9

Necesidad de capacitacion y formacion en el uso de la 14

¢Considera necesaria una mayor capacitacién y formacién para los profesionales del sector de la
construccion en el uso de herramientas de IA para la gestion de riesgos ambientales?

40 respuestas

® si
® No

Tal vez

87,5%

Expectativas sobre el rol de la IA en sostenibilidad y gestion de riesgos
Finalmente, las expectativas futuras son altamente positivas: el 45 % eligio un nivel 5 y el
32,5 % un nivel 4 en cuanto al impacto esperado de la IA en los préximos cinco afios dentro de

la construccidn urbana sostenible.
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Grafico 10
Expectativas sobre el papel de la 1A

;Cudles son sus expectativas sobre el papel de la IA en la sostenibilidad y la gestion de riesgos
ambientales en la construccion urbana en los proximos 5 afos?

40 respuestas

20
15

10

0(0 %)

1 2 3 4 5

DISCUSION

Los resultados permiten identificar varias tendencias clave respecto a la adopcion de IA en
la gestion de riesgos ambientales en la construccion.

En primer lugar, la familiaridad general con la IA es moderada, lo cual coincide con
procesos de transformacion digital tipicos en industrias de desarrollo gradual. El hecho de que el
60 % ya haya utilizado herramientas basadas en IA sugiere que el sector se encuentra en una fase
de transicion hacia mayor digitalizacion, con experiencias diversas que abarcan monitoreo
ambiental, prediccion climatica y optimizacion operativa. Estos usos coinciden con tendencias
globales, donde la IA se integra principalmente en tareas de analisis predictivo, automatizacion
de monitoreo y apoyo a la toma de decisiones.

El consenso respecto a la eficiencia y reduccidn de errores confirma que los profesionales
perciben un claro valor agregado en estas tecnologias. La alta valoracion (mas del 70 % entre
niveles 4 y 5) en indicadores como eficiencia, reduccion de errores y disminucion de costos
muestra que la IA se entiende como un mecanismo para mejorar la precision y confiabilidad en
procesos tradicionalmente manuales o basados en criterios subjetivos. Esto refuerza su potencial
en entornos urbanos complejos, donde la variabilidad ambiental y los riesgos asociados requieren
respuestas rapidas y basadas en datos.

Sin embargo, la encuesta también revela barreras estructurales significativas. La falta de
personal capacitado (52,5 %) constituye el principal obstaculo, seguido de la resistencia al cambio
(35 %). Estas barreras son comunes en la industria de la construccion, que histéricamente ha
adoptado nuevas tecnologias de forma mas lenta que otros sectores productivos. Asimismo, la
preocupacion por la ausencia de soluciones adaptadas al sector (20 %) y la incertidumbre sobre
el retorno de la inversion evidencian la necesidad de mayor madurez tecnologica y estrategias de
implementacion contextualizadas a América Latina.

La percepcion positiva sobre la investigacion y desarrollo en [A, evaluada con niveles altos

(4 y 5 en mas del 77 % de los casos), sugiere que existe una fuerte expectativa de innovacion.
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Este hallazgo es coherente con la creciente demanda en la region de soluciones para adaptacion
climatica, sostenibilidad urbana y reduccion de riesgos ambientales.

Finalmente, la necesidad de capacitacion (87,5 %) se alinea con la barrera mas evidente: la
falta de personal especializado. La construccion, al integrar [A, requiere nuevos perfiles técnicos
y una transicion hacia culturas organizacionales orientadas a datos, automatizacion y analisis
predictivo. Las expectativas optimistas sobre el rol de la IA en los préximos cinco afios refuerzan
la importancia estratégica de invertir en formacion, investigacion y desarrollo tecnologico local.

En conjunto, los resultados demuestran un sector en transiciéon, con una percepcion
mayoritariamente positiva hacia la IA, pero con desafios claros en capacitacion, resistencia
organizacional y adaptacion tecnoldgica que deben abordarse para lograr una implementacion
efectiva y sostenible.

CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacion permiten confirmar la hipodtesis general planteada: la
aplicacion de herramientas de Inteligencia Artificial (IA) mejora significativamente la deteccion
temprana de riesgos ambientales en proyectos de construccion urbana comercial. La percepcion
de los profesionales encuestados evidencia que la [A aporta mejoras sustanciales en términos de
eficiencia operativa, precision predictiva, reduccion de errores y optimizacion de costos, lo cual
coincide con los postulados de estudios recientes como los de Zhang et al. (2023), Zambrano
Salazar et al. (2024) y Carvajal-Rivadeneira et al. (2024).

En primer lugar, se constato que, aunque el nivel de familiaridad con la IA atin se mantiene
en rangos intermedios, una proporcion considerable de los profesionales del sector (60 %) ya ha
implementado tecnologias basadas en IA para la gestion de riesgos ambientales. Este hallazgo
refleja una transicion progresiva hacia la digitalizacion del sector, aun cuando persisten
limitaciones y brechas de conocimiento. Las aplicaciones mas frecuentes —monitoreo ambiental,
prediccion climatica, optimizacion de recursos e identificacion de riesgos— demuestran que la
IA se esta integrando de forma concreta en tareas criticas, alineandose con la literatura que destaca
su potencial para gestionar grandes volimenes de datos y generar modelos predictivos confiables.

Asimismo, los participantes manifestaron una alta valoracion respecto al impacto de la TA
en la eficiencia, la deteccion temprana y la reduccion de errores. Mas del 70 % califico con niveles
altos (4 y 5) la contribucion de la IA en estos aspectos, lo cual respalda la primera hipotesis
especifica: la IA reduce el tiempo necesario para identificar riesgos ambientales emergentes. Esto
es coherente con las capacidades descritas por Zhang et al. (2023), quienes subrayan el poder
predictivo de los algoritmos de aprendizaje automatico para anticipar dafios ambientales antes de
su materializacion.

La segunda hipdtesis especifica también se confirma: la IA mejora la eficacia en la toma

de decisiones preventivas dentro de la planificacion urbana. La alta percepcion sobre su impacto
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positivo en la reduccion de costos, combinada con la capacidad de analisis en tiempo real,
coincide con lo planteado por Gomez Quiroga et al. (2025), quienes sostienen que los enfoques
innovadores complementan y superan las técnicas tradicionales de gestion de riesgos.

No obstante, la investigacion también identifica barreras significativas que limitan la
adopcidn plena de estas tecnologias. Entre ellas destacan la falta de personal capacitado (52,5 %),
la resistencia al cambio (35 %) y la ausencia de soluciones tecnologicas adaptadas al sector (20
%). Estas barreras confirman que, aunque la IA posee un alto potencial transformador, su
integracién efectiva requiere estrategias de capacitacion, concientizacion y adaptacion
tecnologica, especialmente en contextos latinoamericanos donde los niveles de planificacion
ambiental son variables y, en muchos casos, insuficientes.

Asimismo, la alta valoracion sobre la importancia del I+D en 1A (77,5 % entre niveles 4 y
5) evidencia la necesidad de impulsar investigaciones aplicadas en entornos urbanos comerciales,
un ambito donde atin existe escasez de estudios sistematicos, como se destaco en la introduccion.
Este vacio justifica plenamente la contribucion cientifica del presente estudio, el cual ayuda a
comprender la pertinencia y el potencial de implementar tecnologias avanzadas en territorios con
alta presion urbanistica y ambiental.

Finalmente, las expectativas positivas de los encuestados respecto al rol de la IA en los
proximos cinco afos refuerzan la relevancia de promover politicas publicas, normativas técnicas
y procesos formativos orientados a la transformacion digital del sector de la construccion. Tal
como se evidencia en el caso de Portoviejo y su normativa ambiental vigente, el fortalecimiento
institucional y la incorporacioén de nuevas herramientas pueden desempenar un papel clave en la
sostenibilidad urbana. La IA, en este sentido, se posiciona como un mecanismo indispensable
para anticipar riesgos, reducir impactos y avanzar hacia modelos constructivos mas responsables,

resilientes y sostenibles.
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