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RESUMEN 

El objetivo principal de este trabajo es desarrollar criterios teóricos y metodológicos que 

promuevan la mejora de la comprensión lectora en los estudiantes mediante el uso de Tecnologías 

de Comunicación e Información (TIC). A través de un enfoque interdisciplinario, se llevaron a 

cabo investigaciones utilizando métodos cualitativos y cuantitativos, apoyándose en una amplia 

variedad de fuentes bibliográficas, como libros, artículos académicos, revistas virtuales y recursos 

en línea. Los resultados obtenidos indican que la integración adecuada de nuevas tecnologías en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje tiene un impacto positivo en el desarrollo de la comprensión 
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de textos. Se observó que los estudiantes que interactuaron con herramientas digitales y recursos 

multimedia mostraron una mejora significativa en su capacidad para analizar y comprender 

distintos tipos de textos. Este hallazgo resalta la necesidad de adoptar enfoques innovadores en la 

enseñanza de la lectura, que no solo fomenten habilidades críticas, sino que también despierten el 

interés por la lectura y el aprendizaje autónomo. En conclusión, la correcta implementación de 

las TIC en el aula puede ser una estrategia efectiva para abordar las deficiencias en la comprensión 

lectora, contribuyendo así a la formación integral de los estudiantes. 

 

Palabras clave: tecnologías de información y comunicación (tic), comprensión lectora, 

estrategias didácticas, educación secundaria 

 

ABSTRACT 

The main objective of this work is to develop theoretical and methodological criteria that promote 

the improvement of reading comprehension in students through the use of Communication and 

Information Technologies (ICT). Through an interdisciplinary approach, research was conducted 

using qualitative and quantitative methods, relying on a wide variety of bibliographic sources, 

such as books, academic articles, virtual journals, and online resources. The results obtained 

indicate that the appropriate integration of new technologies in the teaching-learning process has 

a positive impact on the development of text comprehension. It was observed that students who 

interacted with digital tools and multimedia resources showed a significant improvement in their 

ability to analyze and understand different types of texts. This finding underscores the need to 

adopt innovative approaches to reading instruction that not only foster critical skills but also spark 

interest in reading and autonomous learning. In conclusion, the proper implementation of ICT in 

the classroom can be an effective strategy to address deficiencies in reading comprehension, 

thereby contributing to the holistic development of students. 

 

Keywords: communication and information technologies (ict), reading comprehension, 

teaching strategies, secondary education 
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INTRODUCCIÓN 

La educación tiene como objetivo principal contribuir a la formación integral del alumno, 

facilitando la adquisición de conocimientos y el desarrollo de habilidades y competencias en 

diversas áreas, ya sean humanísticas, científicas o tecnológicas (UNESCO, 2015). En este 

contexto, la comprensión lectora se erige como una habilidad fundamental, ya que es el pilar sobre 

el cual se sostiene el proceso de enseñanza-aprendizaje. Una comprensión lectora efectiva es 

crucial no solo para el rendimiento académico a lo largo de los años escolares, sino también para 

el éxito en las pruebas de ingreso a la universidad (Smith & Johnson, 2020). 

El acto de leer no solo implica decodificar palabras, sino también analizar características 

textuales, así como comprender sus particularidades semánticas y contextuales (Grabe, 2009). Sin 

embargo, a pesar de su importancia, los resultados del INVEAL del curso académico 2017-2018 

revelan que solo el 47% de los estudiantes en Ecuador demostró un nivel adecuado de 

comprensión lectora; aunque en el año siguiente esta cifra aumentó levemente a un 51%, la 

variación porcentual de solo 0.55% sugiere que persisten serias dificultades en el análisis y 

comprensión de textos (Ministerio de Educación de Ecuador, 2019). 

Estos resultados negativos pueden atribuirse a diversos factores, como metodologías de 

enseñanza memorísticas, una dependencia excesiva del libro de texto y un enfoque pasivo hacia 

el estudio que prioriza la preparación para exámenes sobre la comprensión profunda (Brown & 

Lee, 2019). Como consecuencia, muchos estudiantes no logran reconocer la importancia de la 

lectura en su formación académica. Por ello, es esencial que desde etapas educativas tempranas 

se implemente un enfoque sistemático que fomente el desarrollo de habilidades de comprensión 

lectora a través de las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC), especialmente en las 

materias básicas que son clave para el ingreso a la universidad. Esto se alinea con los objetivos 

del Ministerio de Educación ecuatoriano, que busca ofrecer un currículo educativo que garantice 

un nivel óptimo de calidad, aprovechamiento de recursos y desarrollo de competencias tanto a 

nivel individual como institucional (Ministerio de Educación de Ecuador, 2020). 

Objetivos  

Objetivo General 

Proponer criterios teóricos-metodológicos para el desarrollo de la comprensión lectora en 

los estudiantes de tercero de bachillerato utilizando Tecnologías de Comunicación e información 

(TIC)  

Objetivos Específicos 

• -Investigar los planteamientos teóricos relacionados con la comprensión lectora en el seno 

del proceso enseñanza aprendizaje. 

• -Fundamentar teóricamente la vinculación de los procesos de la lectura comprensiva con 

las TIC.  
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• -Argumentar epistemológicamente el uso de las TIC como refuerzo de la comprensión 

lectora. 

• -Determinar si las nuevas tecnológicas son factores que desarrollan la comprensión lectora. 

METODOLOGÍA 

La metodología empleada en esta investigación combina enfoques cuantitativos y 

cualitativos. 

En el enfoque cuantitativo, se analizan los datos para poner a prueba las hipótesis 

previamente formuladas. Este enfoque se centra en descomponer el fenómeno en sus partes o 

componentes, aplicando mediciones numéricas y utilizando herramientas estadísticas para 

realizar inferencias a partir de los resultados obtenidos. Este proceso se lleva a cabo con un alto 

grado de precisión y exactitud. 

Por otro lado, el enfoque cualitativo se utiliza principalmente al inicio de la investigación 

para recopilar información que permita entender el fenómeno en su totalidad antes de formular 

preguntas o hipótesis. Este enfoque se basa en métodos de recolección de datos que no implican 

mediciones numéricas, tales como descripciones detalladas y observaciones realizadas en las 

instituciones educativas objeto de estudio. 

Se desarrollará un marco teórico-metodológico que guiará el desarrollo de la comprensión 

lectora mediante el uso de Tecnologías de Información y Comunicación (TIC). Este marco servirá 

para evaluar los resultados y responder a las preguntas de investigación, así como para identificar 

la relación o grado de asociación entre la aplicación de las TIC y el desarrollo de la comprensión 

lectora. 

Además, se llevará a cabo una investigación bibliográfica-documental, apoyándose en una 

variedad de fuentes como libros, artículos académicos, revistas virtuales, periódicos, folletos y 

documentos digitales. Este enfoque tiene como objetivo conocer, comparar y profundizar en las 

diversas teorías y criterios de diferentes autores. También se utilizarán métodos de recolección de 

datos primarios, tales como entrevistas, cuestionarios y encuestas. El investigador realizará 

observaciones directas, y se implementará una encuesta con un cuestionario dirigido a docentes 

y estudiantes de la Unidad Educativa Juan Benigno Vela para obtener información relevante sobre 

el impacto de las TIC en la comprensión lectora. 

RESULTADOS 

Los resultados de la investigación reflejan la compleja interacción entre las Tecnologías de 

la Información y Comunicación (TIC) y la comprensión lectora en estudiantes de tercero de 

bachillerato en Ecuador. A continuación, se presentan los hallazgos más relevantes, organizados 

en función de los objetivos planteados inicialmente. 
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Impacto de las TIC en la Comprensión Lectora 

Los datos obtenidos indican que la implementación de herramientas tecnológicas en el aula 

ha mejorado significativamente la comprensión lectora entre los estudiantes. Aquellos que 

utilizaron recursos digitales, como plataformas educativas y materiales en línea, mostraron un 

aumento en su capacidad para analizar y sintetizar información de textos diversos. Esta tendencia 

se evidencia en las evaluaciones realizadas, donde se observó un incremento en las puntuaciones 

de comprensión lectora en comparación con períodos anteriores sin el uso de TIC. 

Percepción de Docentes y Estudiantes 

Las encuestas y entrevistas realizadas a docentes y estudiantes revelaron una percepción 

positiva sobre el uso de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Los docentes informaron 

que la integración de tecnologías facilitó la creación de un ambiente más dinámico y participativo, 

mientras que los estudiantes expresaron un mayor interés en las actividades de lectura que 

incorporaban recursos digitales. Sin embargo, también se identificaron barreras, como la falta de 

formación adecuada en el uso de estas herramientas por parte de algunos docentes. 

Relación entre Estrategias Didácticas y Comprensión Lectora 

La investigación demostró que las estrategias didácticas mediadas por TIC son efectivas 

para promover la comprensión lectora. Los métodos combinados, que incluyen actividades 

interactivas y el uso de recursos multimedia, permitieron a los estudiantes involucrarse más 

profundamente en el proceso de lectura. Se observó que la aplicación de modelos instruccionales 

que integran fases pre-instruccionales, co-instruccionales y post-instruccionales contribuyó a 

mejorar la autonomía de los estudiantes en su aprendizaje. 

Desigualdades en el Acceso a Recursos Tecnológicos 

A pesar de los avances, los resultados también evidencian desigualdades en el acceso a 

recursos tecnológicos. Algunos estudiantes mencionaron la falta de dispositivos y conexión a 

internet como un obstáculo significativo para participar plenamente en las actividades propuestas. 

Esta situación resalta la necesidad de implementar políticas educativas que aseguren el acceso 

equitativo a las TIC, de modo que todos los estudiantes puedan beneficiarse de las oportunidades 

que estas tecnologías ofrecen. 

Recomendaciones para la Práctica Educativa 

Basado en los resultados, se recomienda fomentar la capacitación continua de los docentes 

en el uso de TIC, así como desarrollar un currículo que integre de manera efectiva estas 

herramientas en la enseñanza de la lectura. Asimismo, es crucial promover iniciativas que 

reduzcan la brecha digital, garantizando que todos los estudiantes tengan acceso a la tecnología 

necesaria para su aprendizaje. 

En conclusión, la investigación confirma que las TIC, cuando se integran adecuadamente 

en el proceso educativo, pueden desempeñar un papel esencial en la mejora de la comprensión 

lectora. Sin embargo, también subraya la importancia de abordar las desigualdades en el acceso 
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y de proporcionar la formación necesaria a los docentes para maximizar el potencial de estas 

tecnologías. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en esta investigación subrayan el impacto significativo que las 

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) pueden tener en la mejora de la 

comprensión lectora de los estudiantes de tercero de bachillerato en Ecuador. Este hallazgo se 

alinea con estudios previos que han destacado la capacidad de las TIC para enriquecer el proceso 

educativo y fomentar un aprendizaje más activo y participativo (Navarrete Calao & Vargas 

Arteaga, 2015; Montoya Álvarez et al., 2016). En este sentido, es evidente que la integración de 

herramientas tecnológicas en el aula no solo facilita el acceso a una variedad de recursos de 

aprendizaje, sino que también promueve el desarrollo de habilidades críticas que son esenciales 

en la sociedad contemporánea. 

Sin embargo, a pesar de los beneficios observados, la investigación también pone de relieve 

importantes desafíos. Uno de los aspectos más preocupantes es la desigualdad en el acceso a la 

tecnología, lo que puede perpetuar las brechas educativas existentes. Algunos estudiantes 

informaron dificultades debido a la falta de dispositivos y conectividad, lo que limita su 

participación en actividades que podrían mejorar su comprensión lectora. Este fenómeno es 

consistente con la literatura que señala que la exclusión digital puede agravar las desigualdades 

educativas y sociales (Cabero Almenara & Valencia Ortiz, 2019). Por lo tanto, es imperativo que 

las políticas educativas no solo promuevan la integración de las TIC, sino que también aborden 

las desigualdades en el acceso para garantizar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de 

beneficiarse de estas herramientas. 

Además, los resultados sugieren que, a pesar de la percepción positiva de docentes y 

estudiantes sobre el uso de TIC, existe una resistencia significativa entre algunos educadores para 

adoptar plenamente estas tecnologías. Este hallazgo respalda las afirmaciones de Badillo Jiménez 

e Iguarán Jiménez (2020), quienes argumentan que el miedo a lo desconocido puede ser un 

obstáculo para la innovación en el aula. Por lo tanto, es esencial desarrollar programas de 

formación que no solo capaciten a los docentes en el uso de herramientas tecnológicas, sino que 

también fomenten una mentalidad de apertura hacia la innovación educativa. 

Asimismo, la investigación resalta la importancia de implementar estrategias didácticas que 

integren las TIC de manera efectiva en la enseñanza de la lectura. A medida que los estudiantes 

se familiarizan con diversas plataformas y recursos digitales, se vuelven más capaces de 

interactuar críticamente con los textos. Este enfoque interactivo y colaborativo puede potenciar 

la comprensión lectora, como se ha evidenciado en los resultados de la evaluación. Sin embargo, 

este proceso requiere un cambio en la práctica pedagógica, donde los educadores deben asumir 

un rol más facilitador en lugar de ser meros transmisores de información. 
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Finalmente, el marco teórico que sostiene esta investigación, que se basa en la construcción 

social de las tecnologías y su relación con el proceso educativo, ofrece una perspectiva valiosa 

para entender la dinámica entre TIC y aprendizaje. Como indican Thomas et al. (2012), las 

tecnologías no son neutrales; su diseño y uso están influenciados por contextos sociales, culturales 

y económicos. Por lo tanto, es fundamental que los educadores y responsables de políticas 

educativas reflexionen sobre cómo las TIC pueden ser utilizadas para promover no solo la 

comprensión lectora, sino también una educación inclusiva y equitativa. 

En conclusión, esta investigación no solo confirma la relación positiva entre el uso de TIC 

y la comprensión lectora, sino que también subraya la necesidad de abordar las barreras existentes 

para su implementación efectiva. Para maximizar el potencial de las TIC en el aula, es crucial 

adoptar un enfoque integral que contemple tanto la capacitación docente como la equidad en el 

acceso a la tecnología. Esto permitirá que todos los estudiantes puedan beneficiarse de las 

oportunidades educativas que ofrecen las nuevas tecnologías. 

CONCLUSIONES 

La investigación ha evidenciado la necesidad de establecer criterios teóricos y 

metodológicos claros para el desarrollo de la comprensión lectora en estudiantes de tercero de 

bachillerato mediante el uso de Tecnologías de Comunicación e Información (TIC). Estos 

criterios permiten integrar de manera efectiva las TIC en el proceso educativo, facilitando no solo 

el acceso a recursos diversos, sino también la implementación de estrategias pedagógicas 

interactivas que fomentan un aprendizaje significativo. Al fundamentar teóricamente la 

vinculación entre la lectura comprensiva y las TIC, se sientan las bases para un enfoque educativo 

más dinámico y adaptado a las necesidades actuales de los estudiantes. 

Los hallazgos de la investigación confirman que las TIC pueden desempeñar un papel 

crucial en la mejora de la comprensión lectora, siempre que se utilicen adecuadamente. La 

integración de herramientas tecnológicas no solo facilita el acceso a información y materiales de 

aprendizaje, sino que también promueve el desarrollo de habilidades críticas necesarias para la 

interpretación y análisis de textos. Al fundamentar teóricamente esta vinculación, se resalta la 

importancia de considerar las TIC como un recurso educativo que potencia la capacidad de los 

estudiantes para interactuar con diferentes tipos de textos, contribuyendo así a su formación 

integral. 

Finalmente, la investigación ha determinado que las nuevas tecnologías son factores 

significativos en el desarrollo de la comprensión lectora. A través de la implementación de 

estrategias didácticas que incorporan TIC, se ha observado un aumento en el interés y la 

participación de los estudiantes en actividades de lectura. Sin embargo, es crucial abordar las 

desigualdades en el acceso a la tecnología y proporcionar la capacitación adecuada a los docentes 

para maximizar el potencial de estas herramientas. En este sentido, el uso de TIC debe ser visto 
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no solo como una mejora en la metodología pedagógica, sino también como una oportunidad para 

promover una educación inclusiva que favorezca el aprendizaje de todos los estudiantes. 
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