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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacién es determinar la relacion que existe entre la
politica fiscal y el Covid19 en las empresas de transporte de carga terrestre en la region de Ica,
con una muestra de 215 especialistas que laboran en el sector a los que se les aplicé una encuesta
de tipo Likert, cuyos resultados muestran una correlacion de Rho= 0,267 entre la variable Politica
fiscal y el Covid19 lo que establece que la politica fiscal tiene un impacto positivo en la
recuperacién del sector de transporte de carga terrestre en el contexto del COVID-19 aunque
evidencia una correlacién positiva baja, lo que implica que las empresas de este sector no
experimentaron un impacto significativo prolongado en sus ingresos durante la pandemia por lo
gue la oferta y la demanda se mantuvieron estables, es probable que no sintieran la necesidad de
aprovechar los beneficios fiscales del estado. En consecuencia, aunque existe una relacion
positiva entre las variables, la baja intensidad de la correlacion implica que otros factores, como
las condiciones del mercado y la respuesta estratégica de las empresas, también juegan un papel

crucial en la recuperacion del sector de transporte de carga terrestre en Ica.
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ABSTRACT

The present non-experimental descriptive correlational research aimed to determine the
relationship between fiscal policy and COVID-19 in land freight transportation companies in the
Ica region. A sample of 215 specialists working in the sector was surveyed using a Likert-type
questionnaire. The results showed a correlation of Rho = 0.267 between the fiscal policy variable

and COVID-19, indicating that fiscal policy has a positive impact on the recovery of the land

freight transportation sector in the context of COVID-19, although the correlation is weak. This
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suggests that companies in this sector did not experience a significant, prolonged impact on their
revenues during the pandemic, leading to stable supply and demand. As a result, they likely did
not feel the need to take advantage of the fiscal benefits offered by the state. Consequently,
although a positive relationship exists between the variables, the low intensity of the correlation
implies that other factors, such as market conditions and the strategic response of companies, also

play a crucial role in the recovery of the land freight transportation sector in Ica.
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INTRODUCCION

La irrupcion de la pandemia de COVID-19, declarada emergencia sanitaria global por la
Organizacion Mundial de la Salud, (2020), significo una disrupcion sin precedentes para la
economia global. En Perd, los efectos de esta crisis se sintieron con particular intensidad en
sectores estratégicos como el transporte de carga terrestre, cuyo rol en la continuidad de la cadena
de suministro fue esencial, Arab Trade Union Confederation,(2020). Sin embargo, las
restricciones sanitarias, los cambios en la oferta y demanda, y la necesidad de implementar
medidas operativas y financieras significaron desafios sustanciales para la sostenibilidad de estas
empresas.

En este contexto, segun el Fondo monetario internacional (2020) la politica fiscal del
gobierno peruano se convirtié en una herramienta clave para mitigar los impactos de la pandemia.
Medidas como las prorrogas tributarias, las garantias crediticias y las estrategias de estabilidad
laboral, Organizacién Internacional del Trabajo, (2020) fueron implementadas con el objetivo de
salvaguardar la operatividad del sector y estimular la recuperacién econdémica. Arias, L. A.
(2021), No obstante, su efectividad no estuvo exenta de cuestionamientos, evidenciando brechas
administrativas y dificultades de acceso, particularmente para pequefias y medianas empresas.

El presente estudio se sitla en este panorama y busca analizar la relacion entre la politica
fiscal y el impacto del COVID-19 en el sector transporte de carga terrestre en la region de Ica
durante el periodo 2020-2022. Con base en teorias econdmicas como el enfoque keynesiano,
Maynard Keynes, J. (1936) y la economia del bienestar, se pretende evaluar cémo las medidas
fiscales contribuyeron a la sostenibilidad de este sector y qué factores externos, como las
condiciones del mercado, afectaron los resultados esperados.

A partir de una revision exhaustiva de antecedentes nacionales e internacionales, asi como
de la experiencia directa de empresas locales, este trabajo no solo busca responder a preguntas
sobre la eficacia de las politicas implementadas, sino también proponer lineamientos para mejorar
su disefio y ejecucion en futuras crisis.

Como hipétesis principal, se plantea que existe una relacion positiva entre la politica fiscal
y la recuperacién del sector transporte de carga terrestre, aunque de intensidad limitada debido a
factores externos y estructurales. A través de este analisis, se espera contribuir al desarrollo de
estrategias mas inclusivas y sostenibles que fortalezcan la resiliencia econémica y operativa del
sector frente a escenarios adversos.

MATERIALES Y METODOS

Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion es del tipo descriptivo-correlacional y longitudinal
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Se clasifica como descriptivo correlacional, dado que su proposito es llevar a cabo una
medicion estadistica de los resultados y la relacion que existe entre la variable relacionada con la
Politica Fiscal en el sector transporte de carga y la variable vinculada al COVID19.

Es longitudinal porque hemos analizado variables, examinando a su vez cambios y
desarrollos en un lapso de tiempo.

El disefio de la investigacion es no experimental porque lo que se pretende es observar el
desempefio de las variables y recopilar los datos tal como se presentan en su entorno natural, y no
manipular las variables.

Participantes

La presente investigacion se realizé en una muestra de 215 empresas de transporte de carga
terrestre de tipo Sociedad An6nima Abierta (SA), y Sociedad Anénima Cerrada (SAC) de la
region de Ica, y se enfocd en los representantes legales, gerentes, administradores y contadores
de los sujetos objeto de estudio.

Instrumento

El instrumento para recabar informacion fue una encuesta que consistia en un cuestionario
de 24 preguntas para evaluar las dimensiones de las variables “X” (Politica Fiscal) y “Y”
(Covid19), en una escala Likert con respuestas que van desde Totalmente en desacuerdo a
Totalmente de acuerdo.

Validez

Los instrumentos de recojo de informacién fueron validados por 3 expertos en la materia
gue evaluaron la claridad, coherencia y relevancia. Esto garantiz6 la calidad y la pertinencia de
las encuestas aplicadas al sector, ademas de que contribuy6 a fortalecer la validez del instrumento
y la calidad de los datos recolectados.

Confiabilidad

Para medir la confiabilidad se utilizo el coeficiente de alfa de Cronbach obteniendo un valor
de 0.897 en la Variable Politica fiscal y Covid19, indica que los items que componen el
instrumento de medicion estan altamente correlacionados ademas de que tienen una alta
fiabilidad, lo que significa que las conclusiones de los datos recogidos son coherentes y precisos.
Analisis de los datos

Se utilizé el coeficiente de correlacion de Spearman, pues es ideal para encuestas de tipo
Likert porque maneja datos ordinales, no requiere normalidad en la distribucion y mide relaciones
monotonas, siendo mas robusto frente a valores atipicos. Ademas, los datos se procesaron en el
programa estadistico SPSS-25 donde se tabul6 y analiz6 la informacion recopilada. A través de
este programa, se pudo realizar un analisis descriptivo de los datos y utilizar pruebas estadisticas

para determinar la existencia y el grado de correlacién entre las variables de interés.

UNIVERSIDAD
U I lc TECNOLOGICA ; 3
INTERCONTINENTAL Vol. 11/ Ndm. 1 2024 péag. 410




RESULTADOS Y DISCUSION

Variable “X”: La politica fiscal en sector transporte de carga terrestre, en marco de la
pandemia

En los estudios sobre el impacto de las politicas fiscales en el sector transporte de carga, se
observan diferencias importantes en cuanto a la percepcion y los efectos que estas politicas
generan. Morales Monarrez (2013), en su investigacion sobre las empresas de transporte de carga
en Culiacan, México, concluyo6 que las politicas fiscales y la globalizacion afectaron de forma
negativa a este sector. Los resultados sugieren que la inadecuada aplicacion de las politicas
tributarias fue un factor clave en el impacto negativo, generando dificultades operativas y una
mayor carga fiscal para las empresas.

Por otro lado, la presente investigacion realizada en la region de Ica presenta un escenario
diferente como se puede apreciar en la tabla y figura 1. En este estudio, realizado con 215
encuestados del sector transporte de carga regional, se encontr6 una tendencia clara hacia la
aprobacion de las medidas fiscales implementadas durante la pandemia del Covid19, con un
62.3% (134 encuestados) los participantes mostraron una actitud favorable. Sin embargo, un
namero significativo de 32.5% (70 encuestados) se posiciond en un estado neutral, indicando que,
aunque las politicas fiscales no generan un impacto negativo marcado, tampoco se perciben como
una mejora significativa para las operaciones de los empresarios.

Este contraste en los resultados expone diferencias en los contextos especificos de cada
region. Mientras que en Culiacan las politicas fiscales fueron vistas como un obstaculo debido a
su aplicacidn ineficaz, en la region de Ica las politicas fiscales parecen ser mejor recibidas, aungque
no sin reservas. La neutralidad de un porcentaje considerable de encuestados sugiere que, las
politicas fiscales no han tenido un impacto en las actividades empresariales. Esto podria reflejar
una falta de comunicacién o informacidon sobre los beneficios que las politicas fiscales deberian
aportar a las empresas.

La discrepancia en los resultados entre ambos estudios también puede deberse a las
diferencias en la metodologia utilizada. Mientras que Morales Monarrez (2013) emple6 un
enfoque cualitativo y profundizo en las entrevistas y observaciones para explorar el impacto real
de las politicas fiscales, la investigacion realizada en Ica se baso principalmente en datos
cuantitativos, lo que permite obtener una vision general de las percepciones, pero limita la
comprension profunda de las causas subyacentes de esas percepciones.

Ambos estudios resaltan la importancia de la implementacién efectiva de las politicas
fiscales, sugiriendo que la percepcion positiva o negativa depende no solo del contenido de las
politicas, sino también de su correcta aplicacion y de la comunicacion entre el gobierno y el sector

estudiado. En el caso de Ica, la alta proporcion de respuestas neutrales podria reflejar una falta de
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confianza o claridad en la manera en que las politicas fiscales impactan directamente en las
operaciones de las empresas.

En conclusion, a pesar de las diferencias en los resultados, ambos estudios coinciden en
gue laimplementacion adecuada y la comunicacion efectiva de las politicas fiscales son esenciales
para lograr un impacto positivo en las empresas.

Una comunicacion transparente entre gobierno y empresas puede mejorar la percepcién y
efectividad de estas politicas. La falta de consenso en Ica subraya la necesidad de un didlogo
continuo que ajuste las politicas fiscales a las realidades locales, garantizando su aceptacion y
eficacia.

Tabla 1
Resultados descriptivos. Politica Fiscal

POLITICA FISCAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5
En desacuerdo 5 2,3 2,3 2,8
Ni de acuerdo ni en 70 32,6 32,6 35,3
desacuerdo
De acuerdo 134 62,3 62,3 97,7
Totalmente de acuerdo 5 2,3 2,3 100,0
Total 215 100,0 100,0
Nota: Elaboracion propia
Figura l
Politica Fiscal

POLITICA FISCAL

Totalmente Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Nota: Elaboracion propia
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Dimensién X1: Medidas de alivio tributario

Nuestra investigacion revela una percepcion favorable hacia las medidas de alivio
tributario implementadas durante el COVID-19 en el sector de transporte de carga en Ica. Segun
laTabla 2y Figura 2, el 80.47% de los 215 encuestados estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo
con estas politicas, mientras que solo el 2.8% expresd desacuerdo. Ademas, un 16.74% se mostrd
neutral. El alto porcentaje de respuestas positivas (64.19% "De acuerdo" y 16.28% "Totalmente
de acuerdo") refleja una valoracion generalizada positiva hacia dichas medidas.

El estudio de Martinez Cafiada M.P (2016) destaca cémo las politicas gubernamentales
influyen en la salud financiera y operativa del sector de transporte de mercancias en Espafia.
Sefiala que las legislaciones y medidas impositivas impactan directamente a las empresas,
dependiendo de su aplicacion. Concluye que un mayor apoyo estatal, mediante reduccion de
impuestos y bonificaciones a la seguridad social, es clave para incentivar la inversion y renovar
el parque automotor.

Al comparar los resultados de la encuesta con las conclusiones de Martinez Cafiada, se
observa una coincidencia significativa en cuanto a la necesidad de apoyo estatal, diferenciandose
en el contexto analizado. Mientras el autor aborda un enfoque estructural y a largo plazo, la
encuesta resalta la percepcion positiva de las medidas tributarias aplicadas durante la pandemia.
Estas acciones demostraron ser eficaces en el corto plazo, aliviando la carga fiscal y protegiendo
la estabilidad de las empresas de transporte de carga frente a la crisis econémica global.

Martinez Cafiada resalta la presion fiscal que enfrentan los transportistas, destacando que
los impuestos elevados son un obstaculo para el crecimiento del sector. Este punto resuena con
los resultados de la encuesta, donde la amplia mayoria de los encuestados muestra un acuerdo
generalizado con las medidas de alivio tributario. Este apoyo puede interpretarse como una
validacidn de la necesidad de politicas que alivien la carga impositiva, lo que podria haber sido
percibido como una respuesta positiva y adecuada ante la crisis derivada por la pandemia.

Ademas, Martinez Cafiada aboga por la necesidad de politicas que no solo reducen los
impuestos, sino que también incentiven la renovacion del parque automotor mediante
bonificaciones a la seguridad social. Este aspecto es relevante en el contexto de la encuesta, ya
que, si bien no se menciona especificamente la renovacion de flotas, el impacto positivo de las
medidas tributarias puede extenderse a la capacidad de mantener un capital de trabajo adecuado
que permita el idéneo desenvolvimiento de las empresas del sector.

Si bien las respuestas reflejan una gran satisfaccion por parte de los encuestados con las
medidas de alivio tributario, la neutralidad de un 16.74% de los encuestados podria sugerir que
algunas empresas todavia sienten que las medidas no abordan completamente sus necesidades
estructurales a largo plazo. Sin embargo, una posible explicacion de esta neutralidad puede estar
relacionada con los cambios positivos en la oferta y la demanda derivados del contexto de la
pandemia de COVID-19.
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Durante la crisis sanitaria, muchos sectores, incluido el transporte de carga,
experimentaron un aumento en la demanda de ciertos servicios debido a factores como el
crecimiento del comercio electronico y la necesidad de suministrar productos esenciales. Esta
demanda adicional pudo haber compensado en parte los efectos negativos de la crisis, permitiendo
a algunas empresas mantener o incluso mejorar sus ingresos. Por ello, algunas empresas podrian
haber sentido que, aunque las politicas fueron Utiles, no fueron determinantes en su desempefio 0
no cubrieron sus necesidades especificas a largo plazo.

Este fendmeno sugiere que la neutralidad de los encuestados no siempre refleja una
insatisfaccion directa con las politicas de alivio, sino que podria ser resultado de una dinamica
positiva en la oferta y demanda que permitié que las empresas se beneficiaran mas de las
condiciones del mercado que de las politicas fiscales en si. Este aspecto destaca la importancia de
comprender los factores econémicos contextuales que influyen en la percepcion de las politicas,
y subraya la necesidad de seguir adaptando las medidas fiscales a las condiciones cambiantes del
mercado y del entorno econémico global.

Tabla 2
Resultados descriptivos: Medidas De Alivio Tributario
Medidas de alivio tributario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5

En desacuerdo 5 2,3 2,3 2,8
Ni de acuerdo ni en 36 16,7 16,7 19,5
desacuerdo
De acuerdo 138 64,2 64,2 83,7
Totalmente de acuerdo 35 16,3 16,3 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 2
Medidas de alivio tributario

Medidas de alivio tributario

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Nota: Elaboracion propia
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Dimension X2: Medidas de estabilidad laboral

Los resultados de la encuesta revelan como se visualiza en la Tabla 3 y Figura 3, que el
47.4%, (102 de los encuestados) estuvo de acuerdo con las medidas de estabilidad laboral
adoptadas durante la pandemia, mientras que un 44.2% (95 de los encuestados) adoptaron una
postura neutral. Solo el 6.1% expresé desacuerdo. Estos datos sugieren que, en general, las
medidas fueron percibidas como Utiles por una proporcién significativa de los trabajadores,
especialmente aquellos que no estaban directamente involucrados en las operaciones de transporte
0 cuyas funciones eran susceptibles de ser realizadas de manera remota.

El hecho de que una gran parte de los encuestados se haya mantenido neutral puede
indicar que, aunque las medidas fueron implementadas, su impacto en las empresas de transporte
de carga fue variable y dependid de factores como la modalidad de trabajo y la disponibilidad de
recursos. Las empresas de este sector, que dependen principalmente de la presencia fisica para
sus actividades, se enfrentaron a desafios Unicos para aplicar medidas como “el trabajo remoto”,
lo que pudo haber limitado la efectividad de la politica para ciertos grupos de trabajadores.

El analisis de las medidas de estabilidad laboral fue vistas con mayor positividad entre
los encuestados, especialmente en el area operativa pues el sector de transporte de carga requiere
presencia fisica para su ejecucion, por tanto, lo que sugiere que la efectividad de estas medidas
fue, en algunos casos, insuficiente para resolver los desafios econémicos que enfrentaron las
empresas durante la crisis sanitaria.

Al comparar estos resultados con el estudio de Gomez Iquira.M. E (2024), se puede
observar una similitud en la dificultad de adaptacion y los efectos negativos del trabajo remoto en
la calidad de vida de los trabajadores, lo que es especialmente relevante en sectores como el
transporte de carga, donde la infraestructura tecnoldgica es menos accesible y la modalidad de
trabajo remoto no siempre es factible.

En conclusidn, las medidas de estabilidad laboral fueron bien recibidas en muchos casos,
pero su efectividad dependi6 de factores como la modalidad de trabajo y la infraestructura
tecnoldgica de las empresas. La situacion del sector transporte de carga evidencio que, si bien se
implementaron medidas para proteger los empleos, la falta de preparacion tecnolégica y la
necesidad de trabajo presencial generaron desafios significativos para las empresas y sus
trabajadores.

Tabla 3
Resultados descriptivos. Medidas de estabilidad laboral
Medidas de estabilidad laboral

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5
En desacuerdo 12 5,6 5,6 6,0
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Ni de acuerdo ni en 95 442 442 50,2

desacuerdo

De acuerdo 102 47 .4 47 .4 97,7
Totalmente de acuerdo 5 2,3 2,3 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracién propia

Figura 3

Medidas de estabilidad laboral
Medidas de estabilidad laboral

Totalmente En Ni de Deacuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Nota: Elaboracion propia

Dimensién X3: Garantias crediticias

Los datos obtenidos en la encuesta de la presente investigacion sobre las garantias
crediticias en el sector de transporte de carga durante la pandemia del COVID-19 muestran una
clara preferencia por este tipo de apoyo financiero. Los resultados que se visualizan en la Tablay
Figura 4 muestran que el 66.5% de los encuestados estuvo de acuerdo y el 8.8% estuvo totalmente
de acuerdo con las garantias crediticias, lo que representa un 75.3% de respuestas positivas. Este
alto porcentaje refleja que las garantias crediticias fueron vistas como una herramienta crucial
para mantener la operatividad y liquidez de las empresas de transporte de carga durante la crisis
del COVID-19.

Al acceder a los beneficios las empresas pudieron aprovechar estas garantias para cubrir
costos operativos, como salarios, combustibles, y mantenimiento de vehiculos, evitando asi la
paralizacion de sus actividades. En este contexto, las garantias crediticias funcionaron como un
alivio temporal ante la falta de ingresos debido a la baja demanda durante la pandemia, Banco

Interamericano de Desarrollo. (2021).
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Solo un pequefio porcentaje de los encuestados, 3.8%, (8 de los encuestados) se mostraron
en desacuerdo con las garantias, mientras que el 20.9% adopt6 una postura neutral, lo que sugiere
gue hubo una diversidad de experiencias con respecto al acceso y la efectividad de estas medidas.

Si analizamos la investigacion realizada por Medina R., Segundo y Osorio (2022) sobre el
efecto del COVID-19 en las empresas de transporte en Trujillo durante el 2021 muestra una
perspectiva positiva respecto a las politicas financieras de reactivacién econdmica, especialmente
en lo que se refiere a la liquidez y el apalancamiento financiero. Este estudio concluye que, a
pesar de los retos de la pandemia, las empresas del sector lograron mantenerse con altos niveles
de liquidez, lo que les permiti6 superar la crisis sin grandes niveles de endeudamiento.

Las conclusiones coinciden en gue las garantias crediticias y el apoyo financiero fueron
clave para la estabilidad financiera de las empresas de transporte. EI acceso a créditos con
condiciones favorables ayudd a mantener la operatividad y evitar quiebras o despidos masivos.
Sin embargo, tanto los resultados de la presente investigacion como el estudio de Medina et al.
(2022) destacan la necesidad de un enfoque estratégico en la gestion financiera, incluyendo
programas de simulacion econdmico-financieros y una evaluacion constante de indicadores para
preparar mejor a las empresas frente a futuras crisis.

La encuesta y el analisis de Medina et al. (2022) destacan que las garantias crediticias
fueron eficaces para mitigar los efectos de la pandemia en el transporte de carga. No obstante, es
crucial mejorar el acceso a estos beneficios y fortalecer estrategias financieras para enfrentar
futuras crisis. La adaptabilidad y una sélida planificacion financiera seran esenciales para
garantizar la sostenibilidad y el crecimiento del sector a largo plazo.

Tabla 4
Resultados descriptivos. Garantias crediticias
Garantias crediticias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5
En desacuerdo 7 3,3 3,3 3,7
Ni de acuerdo ni en 45 20,9 20,9 24,7
desacuerdo
De acuerdo 143 66,5 66,5 91,2
Totalmente de acuerdo 19 8,8 8,8 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Figura 4

Garantias crediticias
Garantias crediticias

Totalmente En Nide De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Nota: Elaboracion propia

Variable “Y”: El COVID-19 en sector transporte de carga terrestre

De acuerdo a los datos obtenidos de la encuesta sobre el impacto del COVID-19 en las
empresas de transporte de carga, como puede apreciarse en la Tabla 5 y figura 5 muestran que
105 encuestados (48.8%) reconocieron el impacto negativo de la pandemia en sus operaciones.
En especifico, el 45.1% estuvo de acuerdo y el 3.7% totalmente de acuerdo con los efectos
adversos, mientras que un 40.5% adoptd una postura neutral. Solo un 10.7% expres6 desacuerdo
con el impacto de la pandemia. Esto refleja que el sector de transporte de carga, aunque afectado,
mostré una variabilidad en las respuestas, lo que puede estar vinculado a las diferentes realidades
operativas y tamafio de las empresas.

En términos de la investigacion de Benedetta (2021), el estudio realizado sobre el impacto
del COVID-19 en los operadores logisticos en la region de Piamonte, Italia, reportd que la
pandemia tuvo una repercusion considerable en el sector, afectando tanto las redes de
abastecimiento como los aspectos econdmicos, sociales y psicolégicos. Al igual que en el caso de
las empresas de transporte de carga en la encuesta, Benedetta encontr6 que las redes logisticas se
vieron transformadas por el cambio hacia el comercio electronico y la entrega a domicilio, lo que
incrementd la demanda de servicios logisticos. Este cambio, que fue percibido como un desafio,
también represent6 una oportunidad para los operadores logisticos que pudieron adaptarse a los
nuevos requerimientos del mercado, particularmente en términos de almacenamiento y transporte.

En la encuesta, las respuestas neutrales (40.5%), 87 de los encuestados podrian reflejar la

incertidumbre sobre la magnitud del impacto en comparacion con las rapidas adaptaciones al

comercio electrénico y la necesidad de cambios en las operaciones logisticas, algo que también
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se menciond en el estudio de Benedetta. La variabilidad en las respuestas también puede estar
asociada con la diferente capacidad de adaptacion de las empresas, donde algunas, especialmente
las mas grandes, pudieron haber aprovechado la digitalizacion y el comercio electrénico como
una oportunidad, mientras que otras enfrentaron mayores dificultades para ajustar sus operaciones
como pudo ser el caso de las PYMES.

En sintesis, ambos estudios, el realizado en Piamonte por Benedetta (2021) y el analisis
de los datos de la encuesta sobre el impacto del COVID-19 en las empresas de transporte de carga,
coinciden en reconocer la pandemia como un evento reformador que ha reconfigurado el sector
logistico, tanto en términos de desafios operativos como de oportunidades de adaptacién. Sin
embargo, las respuestas variables en ambas investigaciones reflejan las diferencias en la

capacidad de adaptacion de las empresas a los nuevos paradigmas del mercado.

Tabla 5
Resultados descriptivos. COVID19
COVID19
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5
En desacuerdo 22 10,2 10,2 10,7
Ni de acuerdo ni en 87 40,5 40,5 51,2
desacuerdo
De acuerdo 97 45,1 45,1 96,3
Totalmente de acuerdo 8 3,7 3,7 100,0
Total 215 100,0 100,0
Nota: Elaboracion propia
Figura 5
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Dimensién Y1: Cambios en la oferta y demanda

Los resultados de la encuesta sobre cambios en la oferta y demanda en el sector de
transporte de carga durante la pandemia muestran que la mayoria percibié modificaciones
significativas, con un 42,3% de acuerdo y un 4,2% totalmente de acuerdo. Sin embargo, un 31,6%
se mostrd neutral y un 21,9% en desacuerdo, lo que indica que no todas las empresas del sector
experimentaron el impacto de manera evidente o similar.

Segun el analisis de San José Lépez (2021), la pandemia tuvo efectos significativos en
los precios y el volumen de intercambio de mercancias, sin embargo, a pesar de las dificultades
iniciales, el sector logistico y productivo ha mostrado una rapida recuperacién, impulsada por la
necesidad de adaptarse y corregir ineficiencias operativas. Este andlisis es relevante para el sector
de transporte de carga, ya que la oferta y demanda de servicios de transporte se vieron afectadas
por factores como las restricciones de movilidad, la reduccion de actividad comercial y la
disrupcion de las cadenas de suministro, pero también por la innovacion y la bisqueda de nuevas
soluciones.

Al igual que lo sefialé San José Ldpez, la recuperacion del sector de transporte puede
haber sido mas rapida de lo esperado, ya que la demanda de ciertos tipos de carga, como productos
esenciales y la distribucion de productos farmacéuticos o de comercio electrénico, aumentd. Por
otro lado, sectores como la automotriz o la fabricacion de bienes no esenciales se enfrentaron a
una disminucidn en la demanda de transporte.

Por otro lado, el estudio de Roque U. Sergio (2023) sobre el impacto del COVID-19 en
el planeamiento estratégico en una empresa de transporte de carga revela que la pandemia
interrumpio las estrategias de planificacion, ya que las empresas se vieron obligadas a adaptarse
a las restricciones impuestas por el gobierno. En su investigacién, el autor sefiala que menos
inversion fue destinada al seguimiento de las estrategias tradicionales debido a la necesidad de
cumplir con las medidas sanitarias. Sin embargo, recalca que la adopcion de tecnologias de la
informacién permitié a las empresas adaptarse y mejorar sus operaciones en medio de la crisis,
facilitando la continuidad de la actividad econémica.

Este antecedente es particularmente relevante cuando se considera que 91 de los
encuestados (un 42.3%) estuvo de acuerdo en que hubo cambios en la oferta y demanda, lo que
muestra que las empresas de transporte de carga tuvieron que ajustarse rapidamente a un entorno
dinamico. Al igual que en el caso estudiado por Roque U. Sergio, donde resalta la innovacion y
la necesidad de corregir ineficiencias. Este proceso podria haber sido impulsado por la
digitalizacion y la automacion, incluyendo la optimizacion de rutas de transporte y la mejora en
el seguimiento de las entregas, areas que probablemente también se vieron influenciadas por el
auge del comercio electronico y las demandas de entrega a domicilio, sectores que crecieron

exponencialmente durante la pandemia.
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En resumen, la encuesta muestra que la pandemia del COVID-19 tuvo un impacto
significativo en la oferta y demanda en el sector de transporte de carga, con una adaptacion rapida
y generalizada de las empresas a las nuevas condiciones de mercado. El analisis tedrico de los
estudios de San José Lépez (2021) y Roque U. Sergio (2023) refuerzan la idea de que, aunque
hubo disrupciones en las cadenas de suministro y en la demanda de algunos productos, la
innovacion y la adaptacién tecnoldgica jugaron un papel crucial en la recuperacién del sector.
Ademas, como subraya San José Lopez, la correccidn de ineficiencias a largo plazo y el aumento
de la digitalizacion permitiran que el sector logistico y de transporte de carga no solo se recupere,
sino que también se fortalezca para afrontar futuros desafios.

Tabla 6
Resultados descriptivos. Cambios en la oferta y demanda

Cambios en la oferta y demanda

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 3 1,4 1,4 14

En desacuerdo 44 20,5 20,5 21,9
Ni de acuerdo ni en 68 31,6 31,6 53,5
desacuerdo
De acuerdo 91 42,3 42,3 95,8
Totalmente de acuerdo 9 4,2 4,2 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 6
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Dimensién Y2: Tasa de empleo

Los datos de la encuesta sobre la tasa de empleo en el sector de transporte de carga durante
la pandemia muestran diversas realidades. Un 44,7% de los encuestados indicd que la tasa de
empleo se mantuvo estable, mientras que un 33,5% se mostrd neutral, sugiriendo que muchas
empresas no enfrentaron cambios significativos en su fuerza laboral. Solo un 15,3% expreso
desacuerdo, indicando ajustes de personal por caidas en la demanda o restricciones operativas.
Un 6% estuvo totalmente de acuerdo en que no hubo alteraciones, lo que podria reflejar una rapida
adaptacion o pertenencia a sectores esenciales.

Este analisis puede ser complementado con los hallazgos del estudio de Lulgjuraj (2024),
quien investigé el impacto de las politicas laborales del COVID-19 en los trabajadores del sector
transporte de carga en Dallas—Fort Worth, Texas. Lulgjuraj concluyé que la capacidad de
adaptacion, la resiliencia y una comunicacion efectiva fueron fundamentales para que las
empresas del sector pudieran manejar los desafios que presentaba la pandemia. Estas conclusiones
son directamente aplicables al contexto de los resultados de la encuesta, donde la adaptabilidad
de las empresas de transporte de carga en la pandemia parece haber sido crucial para mantener la
estabilidad laboral.

El hecho de que un 44,7% de los encuestados en la encuesta esté de acuerdo con que la
tasa de empleo se mantuvo estable refleja como muchas empresas lograron adaptarse a las
circunstancias, tal vez mediante la reorganizacion de sus operaciones para priorizar los servicios
esenciales o la adopcion de nuevas tecnologias y estrategias logisticas para continuar operando.
Esto coincide con las recomendaciones de Lulgjuraj, quien destaca la importancia de la
innovacion y la adopcién de nuevas estrategias. Las empresas que respondieron de manera rapida
a la crisis, a través de la implementacion de politicas laborales adaptativas y la reestructuracion
de operaciones, habrian sido las que menos impacto experimentaron en términos de empleo.

Ademas, el 33,5% de respuestas neutras en la encuesta podria reflejar empresas que, si
bien se adaptaron de alguna manera, enfrentaron incertidumbres o dificultades adicionales, como
la falta de visibilidad en la demanda o las restricciones operativas, lo que generd dudas sobre la
estabilidad a largo plazo del empleo. Estas empresas probablemente no fueron capaces de llevar
a cabo cambios rapidos o fueron menos eficientes en la adopcion de nuevas estrategias, lo que
concuerda con los aspectos de resiliencia que Lulgjuraj menciona como cruciales.

Por otro lado, el 15,3% que estuvo en desacuerdo con la estabilidad del empleo indica
gue algunas empresas no pudieron adaptarse tan bien y probablemente enfrentaron recortes de
personal debido a la disminucion de la demanda de servicios o las restricciones operativas
impuestas por las politicas de bioseguridad. Esto refuerza la idea de que las empresas que no
innovaron o que no fueron lo suficientemente resilientes fueron las mas afectadas por la crisis,

enfrentando recortes de personal u otros desafios operativos que impactaron la tasa de empleo.
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Tabla 7
Resultados descriptivos. Tasa de empleo
Tasa de empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5

En desacuerdo 33 15,3 15,3 15,8
Ni de acuerdo ni en 72 33,5 33,5 49,3
desacuerdo
De acuerdo 96 447 447 94,0
Totalmente de acuerdo 13 6,0 6,0 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 7
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Nota: Elaboracion propia

Dimensién Y3: Seguridad y salud

Los datos de la encuesta sobre seguridad y salud en el sector transporte de carga durante
la pandemia muestran que la mayoria de los encuestados percibe positivamente las medidas
adoptadas por las empresas. Segun los resultados que se visualizan en la tabla y figura 8:

121 de los encuestados que representa un 56,3% esta de acuerdo con las medidas de
seguridad y salud implementadas un 6,5% (14 de los encuestados) esta totalmente de acuerdo.
Solo un 4,2% se muestra en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. Un 33% se mantiene en una

postura neutral ("ni de acuerdo ni en desacuerdo™).Estos datos indican que la gran mayoria de los
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encuestados, aproximadamente 62,8%, aprobé las medidas adoptadas, lo que refleja una buena
percepcion sobre la seguridad laboral en el sector, pese a las dificultades planteadas por la
pandemia.

Lulgjuraj (2024) recalca la importancia de adaptabilidad, resiliencia y comunicacion
efectiva durante la pandemia. En su estudio sobre el sector transporte de carga en Dallas—Fort
Worth, observo que las politicas laborales implementadas de manera flexible y transparente
fueron clave para mitigar los efectos negativos del COVID-19. Las empresas que innovaron y
adoptaron estrategias eficaces de seguridad lograron una mejor adaptacién y enfrentaron con éxito
los desafios sanitarios.

Este antecedente resuena con los resultados de la encuesta, pues muestra que las medidas
de seguridad y salud implementadas en las empresas del sector fueron percibidas
mayoritariamente de forma positiva. La buena acogida de estas medidas indica que las empresas
probablemente comunicaron eficazmente las politicas de salud, asegurando que los empleados se
sintieran protegidos. La adopcion de medidas adecuadas no solo generé confianza, sino que
también permiti6 a las empresas mantener la operatividad en condiciones dificiles.

Sin embargo, el 33% de respuestas neutrales sugiere que no todos los trabajadores
percibieron estas politicas de manera tan clara o efectiva. Esto puede deberse a una falta de
informacién adicional o mejor comunicacion. Tal como sefiala Lulgjuraj, una comunicacion mas
constante y detallada es fundamental para garantizar que todos los empleados comprendan y
confien en las medidas adoptadas.

En general, la encuesta refleja que las medidas de seguridad y salud implementadas
durante la pandemia fueron bien consideradas por los trabajadores del sector transporte de carga,
pero también se identifican areas de mejora en cuanto a la comunicacion de estas politicas. Las
empresas deben continuar innovando y adaptando sus estrategias de seguridad, tal como sugiere
Lulgjuraj (2024), para asegurar que todos los trabajadores se sientan protegidos y respaldados

ante futuras crisis.

Tabla 8
Resultados descriptivos. Seguridad y salud
Seguridad y salud
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 1 5 5 5
En desacuerdo 8 3,7 3,7 4,2
Ni de acuerdo ni en 71 33,0 33,0 37,2
desacuerdo
De acuerdo 121 56,3 56,3 93,5
Totalmente de acuerdo 14 6,5 6,5 100,0
Total 215 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia
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Figura 8
Seguridad y salud
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Prueba de hipotesis
Hipdtesis general

H.G. Existe una relacion positiva entre la politica fiscal y el COVID-19 en sector transporte
de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022

HO. No existe una relacién positiva entre la politica fiscal y el COVID-19 en sector
transporte de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022

La correlacion entre la Politica Fiscal y COVID19 es 0,267, lo que sugiere una correlacién
positiva débil. Esto quiere decir que a medida que aumenta el valor de una de las variables,
también tiende a aumentar la otra, pero esta relacion no es muy fuerte.

Por otro lado, el Pvalue es 0,000<0,05. Esto indica que la correlacién observada entre las
dos variables es estadisticamente significativa. por lo que podemos rechazar la hipétesis nula de
que no existe correlacion entre las dos variables.

Tabla 9
Correlacion entre variables. Politica Fiscal y el Covid19
Correlaciones

POLITICA
FISCAL COVID19
Rho de Spearman POLITICA Coeficiente de correlacion 1,000 267
FISCAL Sig. (bilateral) . ,000
N 215 215
COVID19 Coeficiente de correlacion ~ ,267™ 1,000
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Sig. (bilateral) ,000
N 215 215

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

Hipotesis especificas

H.E1: Existe una relacion positiva entre las medidas de alivio tributario y los cambios en
oferta y demanda en el sector transporte de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022.

HO. No existe una relacién positiva entre las medidas de alivio tributario y los cambios en
oferta y demanda en el sector transporte de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022

El coeficiente de correlacion entre Medidas de alivio tributario y Cambios en la oferta y
demanda es de 0,182, lo que indica una correlacion positiva débil. Esto significa que a medida
que las medidas de alivio tributario aumentan, también tienden a aumentar los cambios en la oferta
y demanda, pero la relacion no es fuerte.

A su vez el Pvalue es 0,008<0,05, lo que indica que la correlacién es estadisticamente
significativa. por lo que podemos rechazar la hipétesis nula de que no existe relacion entre las dos
variables.

Tabla 10
Correlacion entre variables. Medidas de alivio tributario y Cambios en la oferta y demanda
Correlaciones

Cambios
Medidas en la
de alivio oferta vy

tributario demanda

Rho de Spearman  Medidas de alivio Coeficiente de correlacion 1,000 ,182"
tributario Sig. (bilateral) : ,008
N 215 215
Cambios en la oferta y Coeficiente de correlacion ,182™ 1,000
demanda Sig. (bilateral) ,008
N 215 215

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

H.E2: Existe unarelacion positiva entre las medidas de estabilidad laboral y la tasa de empleo
en el sector transporte de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022.
HO. No existe una relacion positiva entre el entre las medidas de estabilidad laboral y la tasa

de empleo en el sector transporte de carga terrestre en el distrito de Ica, 2020-2022.

El coeficiente de correlacién entre Medidas de estabilidad laboral y Tasa de empleo es de
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0,242, lo que indica una correlacion positiva débil a moderada. Esto significa que a medida que
mejoran las medidas de estabilidad laboral, también tiende a aumentar la tasa de empleo, aunque
la relacion no es muy fuerte.

Por otro parte el Pvalue es 0,000<0,05. Esto indica que la correlacién observada es
estadisticamente significativa. lo que nos permite rechazar la hipétesis nula de que no existe una
relacion entre las dos variables.

Tabla 11
Correlacion entre variables. Medidas de estabilidad laboral y la tasa de empleo
Correlaciones

Medidas de
estabilidad Tasa de
laboral empleo
Rho de Spearman Medidas de Coeficiente de 1,000 242"
estabilidad laboral correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 215 215
Tasa de empleo Coeficiente de ,242™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 215 215

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia

H.E3: Existe una relacién positiva entre las garantias crediticias y la seguridad y salud en
el sector transporte de carga en el distrito de Ica, 2020-2022.

HO. No existe una relacion positiva entre las garantias crediticias y la seguridad y salud en
el sector transporte de carga en el distrito de Ica, 2020-2022.

El coeficiente de correlacion entre Garantias crediticias y Seguridad y salud es de 0,284, lo
que indica una correlacion positiva moderada. Esto sugiere que a medida que aumentan las
garantias crediticias, también tienden a mejorar las condiciones de seguridad y salud, o viceversa,
con una relacion de fuerza moderada.

Ademas, el Pvalue es 0,000<0,05. Esto indica que la correlacion observada es
estadisticamente significativa, o que nos permite rechazar la hipotesis nula de que no existe

correlacion entre las dos variables. Esta relacion es confiable y no producto del azar.
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Tabla 12
Correlacion entre variables. Garantias crediticias y seguridad y salud
Correlaciones

Garantias Seguridad y

crediticias salud

Rho de Spearman  Garantias Coeficiente de 1,000 ,284™
crediticias correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 215 215
Seguridad y salud Coeficiente de ,284™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 215 215

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia

CONCLUSIONES

Se comprobd la hipétesis general con un coeficiente de correlacion Spearman de 0.267 por
lo que se establece que existe una correlacion positiva débil entre la variable de Politica Fiscal y
el Covid19.

Esto implica en primer lugar, que la Politica fiscal, aunque fue recibida positivamente,
podria no haber tenido un impacto uniforme, ya que algunas empresas del sector experimentaron
menos dificultades que otras, ademas de que pudieron haber experimentado una recuperacion
rapida sin necesidad del apoyo gubernamental esto debido a la naturaleza esencial del sector
transporte de carga. Por otro lado, al ser un sector esencial, el transporte de carga se vio menos
afectado por la pandemia, lo que permitié una recuperacion mas rapida y redujo la necesidad de
un fuerte apoyo fiscal. Esto explica la correlacion débil entre ambas variables.

Se ha comprobado la Hipdtesis especifica 1, con una correlacion de variable de 0.182 de
acuerdo a los resultados de correlacion de Spearman, por lo que se establece una relacion positiva,
aunque débil entre las medidas de alivio tributario y cambio en la oferta y demanda

Esto quiere decir que, aunque las medidas de alivio tributario tienen cierto impacto sobre
los cambios en la oferta y demanda no fue determinante. Vale decir que, aunque dichas medidas
fueron recibidas positivamente por el sector de transporte de carga, gran parte de los encuestados
consideraron que no fueron cruciales para su recuperacion, ya que el impacto de la pandemia fue
menor en comparacion con otros sectores dado los cambios en los patrones de consumo de la

poblacion en el marco de la pandemia.
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Se confirmo la Hipotesis especifica 2, con una correlacion de variable de 0.242 de acuerdo
a los resultados de correlacion de Spearman, por lo que se establece una relacion positiva débil a
moderada entre la variable de medidas de estabilidad laboral y tasa de empleo.

Esto se atribuye a varios factores. En primer lugar, el sector de transporte de carga es
principalmente fisico, lo que involucra actividades como estiba, desestiba y conduccién de
vehiculos, actividades que no pueden realizarse de manera remota. Las medidas de estabilidad
laboral, como el trabajo remoto y la suspension perfecta de labores, no tuvieron un impacto tan
marcado en este sector debido a la naturaleza del trabajo. Asimismo, como el sector fue
considerado esencial, muchas empresas mantuvieron la tasa de empleo o la recuperaron
rapidamente gracias a la demanda constante de servicios. Ello explica la baja correlacion entre las
variables.

Se comprob6 la Hipdtesis especifica 3, con una correlacion de 0.284 de acuerdo a los
resultados de correlacion de Spearman, de modo que se establece una relacién positiva moderada
entre la variable garantias crediticias y seguridad y salud

Debido a la continuidad de operaciones en el marco de la pandemia, las empresas tuvieron
que ajustarse a las normativas de seguridad y salud impuestas por las autoridades. Las garantias
crediticias facilitaron este proceso, proporcionando los fondos necesarios, especialmente en los
casos de las Pymes. No siendo asi en el caso de las empresas bien posicionadas financieramente,
pues estas ya contaban con recursos para implementar las medidas sanitarias sin necesidad de

financiamiento adicional.
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